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Wprowadzenie
Prezentujemy Panstwu katalog szkoleh Centrum Edukacji Premium Technology.

Oprdcz szkolen znajdujacych sie w tym katalogu nasza oferta szkoleniowa obejmuje réwniez szkolenia dedykowane,
przygotowywane zgodnie z potrzebami i specyfikq klienta. Omawiajg one wytacznie tematyke, ktéra zostata dobrana pod
katem uczestnikow, ich zainteresowan i problemow, z ktorymi borykajg sie w codziennej pracy.

Nasza firma oferuje Panstwu szkolenia bazujace na wieloletnim do$wiadczeniu autoréw i trenerdw dotyczacych
nastepujacych obszaréw:

e Modelowanie proceséw biznesowych,
»  Zarzadzanie wymaganiami,

» Analiza i projektowanie aplikaci,

¢ Programowanie,

e Zarzadzanie konfiguracjq i zmiana,

« Testowanie oprogramowania,

« Definiowanie, dokumentowanie i optymalizacja metodyk i proceséw wytwdrczych, opartych zaréwno na
podejsciach formalnych, jak i lekkich (agile),

» Bezpieczenstwo systemdw informatycznych,
«  Organizowanie dziatow IT,
e Zarzadzanie projektami i portfelem projektow.

W trakcie szkolenia wykorzystywane moze by¢ dowolne srodowisko narzedziowe, np. oprogramowanie firmy IBM, HP,
CA, Sparx, Oracle itd.

Nasi trenerzy

Wszystkie oferowanePanstwu szkolenia prowadzone sg przez trenerdw i instruktoréw z wieloletnim do$wiadczeniem
zarbwno w tematyce szkolenia, jak i efektywnego prowadzenia szkolen oraz komunikacji. Osoby prowadzace szkolenia
charakteryzujg sie wysoka kulturg osobistg oraz doskonatg znajomoscig jezyka polskiego.

Materiaty szkoleniowe

Jezeli w opisie szkolenia nie zaznaczono inaczej, materiaty szkoleniowe majg posta¢ wydrukowanych prezentacii
slajdow w jezyku polskim. W przypadku niektérych szkolen dodatkowymi materiatami sg skrypty éwiczeniowe iflub piyty
CD z materiatami dodatkowymi.

Grupy szkoleniowe

Minimalna grupa szkoleniowa to 5 0séb, w przypadku niektorych szkolen formuta realizacji moze przewidywa¢ wiekszg
grupe. Maksymaina liczba uczestnikow to 10 — 12 oséb.
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Kontakt

Wszelkie pytania dotyczace naszej oferty (zaréwno szkolen katalogowych, jak i dedykowanych), ceny szkoleh oraz
terminow prosimy kierowac do p. Agaty Broniszewskiej:

tel. stacjonarny +48 22 535 68 20
tel. komorkowy +48 603 891 364
faks +48 22 535 68 22
email abroniszewska@premiumtechnology.pl
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Podstawy testow funkcjonalnych z wykorzystaniem HP QuickTest Professional............ccocvvvennenncnnncsnnee, 61
Podstawy testdw wydajno$ciowych z wykorzystaniem HP LOAdRUNNET .........ccoveieeiiceccee e 63
Przygotowanie do certyfikacji ISTQB FUNAAtioN LEVEL ..o 71
Tworzenie efektywnych skryptéw dla testow wydajnoSciowyCh W VUGEN..........cccueriiiniinineeeeeee e 84
Warsztat : Badania podatno$ci zabezpieczen aplikacji WEDOWYCh...........ccoviiirirrcccee e, 89
Wprowadzenie do zaawansowanych mozliwosci HP QuickTest Professional............cccvenrnninnnisnneeene, 93
Zarzadzanie tesStowaniem OPrOGraMOWENIA ...........c.euereurriseureiseereseieeseseess st 120
Testy funkcjonalne
Podstawy testow funkcjonalnych z wykorzystaniem HP QuickTest Professional ..., 61

Testy wydajno$ciowe
Podstawy testow wydajnosciowych z wykorzystaniem HP LOAdRUNNET ... 63
Tworzenie efektywnych skryptéw dla testow wydajnoSciowyCh W VUGEN.........cccuieeiiiniirineeeeeeee 84

Umiejetnosci interpersonalne

Podstawy komunikacji z uzytkowniKiem DIZNESOWYM..........ccvviierieeiccriiee s 55
Podstawy negocjaci dla @NalIYKOW...........ccccviviiriieieiiicceee ettt 58
Podstawy radzenia sobie ze StreSem ProjektOWYM ... e 59
Podstawy wywierania wptywu i asertywno$¢ w kontaktach z analitykami ..........cccoceevviiicccccsiscccccee e 64
Podstawy zespotowego rozwigzywania ProbIEMOW .............ccceeriiiiiiiiieeiesreeerese e 70
Zaawansowana komunikacja z uzytkowniKiem DIZNESOWYM ..........ccrueriiirieiriesesee s 97
Zaawansowane Negocjacie dla @NAlIYKOW .............ccriuriiiririieices e 101
Zaawansowane radzenie sobie ze Stresem ProjekIOWYM..........ccviiririine e 103
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Zaawansowane wywieranie wptywu i asertywno$¢ w kontaktach analitykOw............ccccevviiccccesnccccee e, 105
Zaawansowane, Zespotowe rozwigzywanie ProbIBMOW ............ccreeeriurriieineeieiseiee e 106
UML

Analiza i projektowanie obiektowe z wykorzystaniem jezyka UML 2.0 ...........ccoovriniiniiceees e 18
Efektywne zarzadzanie wymaganiami — warsztaty dla analitykOw ...........ccccevvieccceinc e 24
Modelowanie systemoéw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise Architect. Cze$¢ | - Unified

MOTEIING LANGUEAGE ...ttt 36
Modelowanie systeméw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise Architect. Cze$¢ Il -

Zaawansowane mechanizmy SPArK EA ...t 38
Od proceséw biznesowych do projektu interfejsu uzytkownika z Enterprise Architect - warsztaty dla analitykéw........ 40
Podstawy modelowania z wykorzystaniem jezyka UML 2.0 .........c.oeiiiniiniicscesee e 57
Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Advanced (OCUPA) ..........cccoiiniincnieninieineeens 72
Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Fundamental (OCUPF)..........cccocvininiiininicincens 73
Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Intermediate (OCUPI)............ccoeviincnrininicinens 74
UML 2.X 018 @NAIHYKOW ...ttt 86
Wzorce projektowe w wytwarzaniu OprogramOWANIA ............ceueueeeeererererereseseseeseseseseesesesessssssesssesesessssssssssssssesesesssenes 95

Zaawansowane modelowanie systemow informatycznych w jezyku UML 2.x z wykorzystaniem Enterprise Architect 99

Unified Change Management (UCM)

Podstawy IBM Rational CIearCase UCM.............ccuiuiiiiiiicreiessi ittt bbbt 44
Zarzadzanie konfiguracjg z wykorzystaniem IBM Rational ClearCase UCM ... 111
VuGen
Tworzenie efektywnych skryptéw dla testow wydajnoSciowyCh W VUGEN.........ccuivriiiniiiciieeee e 84
Wzorce projektowe
Modelowanie systemow informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise Architect. Cze$¢ | - Unified
MOTEIING LANGUAGE ...ttt 36
Modelowanie systeméw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise Architect. Cze$¢ Il -
Zaawansowane Mechanizmy SParK EA ..ot 38
Wzorce projektowe W Wytwarzaniu OProgramOWENIA ...........c.u.eerrrreeurereeerisseeseesesseseeessesesesssssess et esseesenes 95

Zaawansowane modelowanie systemoéw informatycznych w jezyku UML 2.x z wykorzystaniem Enterprise Architect 99

XML
XML Advanced EIECIroNIC SIGNALUIES..........ccceviriieiici e a e 96
Zarzadzanie konfiguracjq oprogramowania
Administracja IBM Rational ClEarCasE. ..........ccccuviiieriieieiiiiie ettt 12
Administracja IBM Rational ClearCase MUIISIE. ..o 14
Podstawy IBM RatioNal CIEArCASE. ...........cuiuririiieieiriieieiie e 42
Podstawy IBM Rational ClearCase UCM...........c.cccuiiiniiieieiseeine e 44
Podstawy IBM Rational ClEarQUEST...........c.criuiiriiiiee s 46
Podstawy zarzadzania konfiguracjg z wykorzystaniem IBM Rational ClearCase..............ccverirrcenieinenieincnieineenens 66
Zarzadzanie konfiguracjg z wykorzystaniem IBM Rational ClearCase UCM ..o 111
Zarzadzanie portfelem projektow (PPM)
Biuro zarzadzania projektami — Struktura, role, PrOCESY .........vvvueueuriiiriiiiresss s ees 20
Gra symulacyjna: zarzadzanie programem i portfelem projektdw ..........ccovvvviceeeicicccce e 27
Zarzadzanie portfelem projektow wedtug standardow PMI®...............cocirrinnenesesee s 113
Zarzadzanie programem PrOJEKIOW ..........c.cruieeuriiiririseiiiisei sttt 115
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Zarzadzanie projektami

Podstawy zarzgdzania Projektami .............ceueeiiiriee e 68
Przygotowanie do Certyfikacji PMIB.............cciiie bbb 75
Szacowanie rozmiaru oprogramowania za pomocg metody punktow funkeyjnych ..........cccceivininnninncneneen, 82
Szacowanie rozmiaru oprogramowania za pomocg metody UseCase POINtS..............ccrnineininnineeeseeeieen, 83
Zarzadzanie iteracyjnym procesem WytWOrczym OprogramoWaNIa .........c.cu.veeerereeerreseeeeseseesssseesesesesssssessssssssssssessenees 107
Zarzadzanie jakoSCig W PrOJEKIACH ..........cucviiicicccce bbb 109
Zarzadzanie projektami Za POMOCE SCIUM.........cciiiiiiiiiieeieie ettt b bbb bbbt s e s bbb bnas 117
Zarzadzanie ryzyKiem W ProJEKIACN..........ccuiiiicccecee bbb 118
Zarzadzanie wymaganiami
Efektywne zarzadzanie wymaganiami — warsztaty dla analitykOw .............ccceririninininneese e 24
Od proceséw biznesowych do projektu interfejsu uzytkownika z Enterprise Architect - warsztaty dla analitykw........ 40
Podstawy IBM Rational REQUISITEPTO ..........c.uieiiiiicc e 50
Szacowanie rozmiaru oprogramowania za pomocg metody punktow funkCyjnych ..........ccoevvcninincninnenieeen, 82
Szacowanie rozmiaru oprogramowania za pomocg metody UseCase POINtS..............ccrenineninnenieeseeeieen, 83
UML 2.X A8 @NAIYKOW ... ..coviviiiicccicee ettt bbb b bbbt s bbb b s e 86
Zarzadzanie wymaganiami przy pomocy PrzypadkOw UZYCIa..........ccouveereereriiiiiieseieretessssssssesese e 121

Zarzadzanie zmianami w oprogramowaniu
Administracja IBM Rational CIEarQUESL.............ccuriiririieiceerie s 15
Administracja IBM Rational ClearQUest MUIISILE ..o 17
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SzkoleniaA-Z

Administracja IBM Rational ClearCase

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
«  Kierownikéw konfiguracji Poziom ~ Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
+  Administratoréw IBM Rational ClearCase Kod szkolenia: CCM-05

Szkolenie realizowane jest w dwoch wersjach: dla platformy Windows oraz dla platformy Unix.

CELE SZKOLENIA

Poznanie technik tatwego wdrazania i utrzymywania instalacji IBM Rational ClearCase, od zagadnienia
planowania pilotowego projektu poczawszy, przez problematyke instalowania i konfigurowania narzedzia,
na opisie ciggtej administracji skonczywszy

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Wykaza¢ sie znajomoscig Srodowiska IBM Rational ClearCase
Zaplanowa¢ wdrozenie IBM Rational ClearCase

Zarzadzac rejestrami i regionami IBM Rational ClearCase
Zarzadza¢ prawami dostepu

Zarzadzac repozytoriami baz projektdw

Zarzadza¢ widokami

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Srodowisko IBM Rational ClearCase
Planowanie i strojenie IBM Rational ClearCase
Schematy zabezpieczen dostepu

Tworzenie oraz administracja repozytoriami
Archiwizowanie oraz odtwarzanie repozytorium
Techniki archiwizowania

Instalacja Rational ClearCase

Metadane

WYMAGANIA WSTEPNE

Do$wiadczenie i znajomos¢ zagadnien zarzadzania konfiguracjg

Zaawansowana znajomo$¢ narzedzia IBM Rational ClearCase
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ZOBACZ TEZ

»  Administracja IBM Rational ClearCase MultiSite
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Administracja IBM Rational ClearCase Multisite

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni

*  Kierownikéw konfiguraciji Poziom Zaawansowane

Administratorow IBM Rational ClearCase Rodzaj szkolenia  narzedziowe
Kod szkolenia: CCM-06

CELE SZKOLENIA

» Dostarczenie wiedzy na temat zarzadzania konfiguracja w procesie produkcji oprogramowania dla
zespotdw rozproszonych geograficznie, przy wykorzystaniu narzedzia IBM Rational ClearCase MultiSite

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Stosowac rozwigzanie IBM Rational ClearCase MultiSite
*  Przeprowadzac¢ proces replikacji i synchronizacji repozytoriow
e Zarzadzac rozwigzaniem ClearCase MultiSite

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

«  Wprowadzenie do ClearCase MultiSite

o Okreslenie wiasciciela elementdw i obiektdw z repozytorium ClearCase MultiSite
* Replikacja i synchronizacja repozytoriow

e Administracja ClearCase MultiSite

« Planowanie, instalacja i konfiguracja Rational ClearCase MultiSite

WYMAGANIA WSTEPNE

» Dos$wiadczenie i znajomos¢ zagadnien zarzadzania konfiguracjg

e Zaawansowana znajomos¢ narzedzia IBM Rational ClearCase
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Administracja IBM Rational ClearQuest

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA OSOB ZWIAZANYCH Z Czas trwania 3 dni
«  Administrowaniem narzedziem IBM Rational ClearQuest Poziom ~ Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
»  Projektowaniem procesu zadania zmian Kod szkolenia: CCM-08

Dostosowywaniem funkcjonalnosci IBM Rational ClearQuest

Integracjg IBM Rational ClearQuest z innymi narzedziami

CELE SZKOLENIA

Dostarczenie wiedzy na temat, w jaki sposéb mozna dostosowac narzedzie IBM Rational ClearQuest do
procedury obstugi btedu przyjetej w organizacji

Pokazanie, w jaki sposob mozna zarzadza¢ procesem obstugi btedu oraz jego monitorowaniem

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Zaprojektowac plan zarzadzania zmianami, oraz ustali¢ procesy $ledzenia réznych typow zmian
Stosowa¢ odpowiednie schematy IBM Rational ClearQuest

Uzywa¢ IBM Rational ClearQuest w procesie obstugi zmian

Dostosowac¢ funkcjonalno$¢ IBM Rational ClearQuest z wykorzystaniem ClearQuest Designer
Wykorzystywaé API IBM Rational ClearQuest

Zarzadza¢ uzytkownikami IBM Rational ClearQuest

Funkcjonalno$¢ IBM Rational ClearQuest Web oraz ClearQuest e-mail

Wykorzystywa¢ mechanizmy IBM Rational ClearQuest do exportu, importu danych

Instalowa¢ IBM Rational ClearQuest

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Wprowadzenie do administracji IBM Rational ClearQuest

Planowanie procesu $ledzenia zmian i bteddéw

Funkcjonalno$¢ IBM Rational ClearQuest

IBM Rational ClearQuest Designer

Dostosowywanie IBM Rational ClearQuest: Proces $ledzenia zmian i bledéw
Dostosowywanie IBM Rational ClearQuest: Pola i formatki

Dostosowywanie IBM Rational ClearQuest: Skrypty

Dostosowywanie IBM Rational ClearQuest: Funkcje API
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e Wdrozenie i instalacja
e Uzytkownicy i grupy
»  ClearQuest Web i e-mail
» Narzedzia IBM Rational ClearQuest
* Integracja IBM Rational ClearQuest
WYMAGANIA WSTEPNE
» Podstawowa wiedza na temat relacyjnych baz danych
»  Przydatna bedzie znajomos¢ zasad programowania z wykorzystaniem VBScript lub Perl

ZOBACZ TEZ

e Administracja IBM Rational ClearQuest MultiSite
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Administracja IBM Rational ClearQuest Multisite

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania

Poziom
Rodzaj szkolenia
Kod szkolenia:

Administratoréw IBM Rational ClearQuest

CELE SZKOLENIA

-
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2 dni
Zaawansowany
narzedziowe
CCM-09

Zapoznanie sie z zagadnieniami dotyczacymi planowania, instalacji, konfiguracji oraz utrzymywania
$rodowiska narzedzia Rational ClearQuest MultiSite w projektach rozproszonych geograficznie

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Zaplanowac i zaimplementowac¢ $rodowisko ClearQuest MultiSite
Znac najlepsze praktyki zarzadzania replikami i lokalizacjami

Zrozumie¢ architekture ClearQuest MultiSite

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Architektura Rational ClearQuest MultiSite
Wdrazanie Rational ClearQuest MultiSite
Tworzenie replik w Rational ClearQuest MultiSite
Rational Shipping Server

Synchronizacja

Zarzadzanie Rational ClearQuest MultiSite

WYMAGANIA WSTEPNE

Uczestnictwo w szkoleniu ,Administracja IBM Rational ClearQuest’

Wiedza na temat dziatania sieci komputerowych i protokotu TCP/IP
Podstawowa wiedza zwigzana z administracjg $rodowisk UNIX i/lub Windows
Podstawowa wiedza na temat relacyjnych baz danych

Przydatna bedzie znajomo$¢ zasad programowania z wykorzystaniem VBScript lub Perl
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Analiza i projektowanie obiektowe z wykorzystaniem jezyka UML 2.0

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 4 dni
e Architektéw Poziom Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
*  Projektantow Kod szkolenia: AAD-02
*  Programistow

Szkolenie realizowane jest w formie wykladéw, po ktérych nastepuje wykorzystanie nabytej przez uczestnikéw wiedzy
w praktycznych éwiczeniach, na ktére przewidziane zostato ok. 60% czasu szkolenia. Cwiczenia moga byé realizowane w wybranym
przez uczestnikdw narzedziu do modelowania, ale jest to zalecane wytgcznie, gdy wszyscy uczestnicy sprawnie postugujq sie

narzedziem.

CELE SZKOLENIA

Nauczenie uczestnikéw, w jaki sposob czytaC, analizowaé i realizowaé wymagania (funkcjonalne,
wyspecyfikowane w postaci przypadkdw uzycia oraz wymagania pozafunkcjonalne)

Przedstawienie notacji UML 2.x potrzebnej do zamodelowania réznorakich aspektow systemu
informatycznego

Omowienie znaczenia architektury oprogramowania (w szczegélnosci jej elastycznosci i wydajnosci)

Samodzielne zaprojektowanie przez uczestnikéw fragmentu przyktadowego systemu informatycznego oraz
omowienie i przedyskutowanie z trenerem oraz innymi uczestnikami wypracowanych rozwigzan

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

ZastosowaC w praktyce podstawowe koncepcje obiektowosSci: abstrakcje, hermetyzacje, generalizacje
i polimorfizm

Stworzy¢ model projektowy 0 zadanej strukturze i zastosowaé notacje UML 2.0 do reprezentowania tego
modelu

Analizowac tres¢ specyfikacji przypadkéw uzycia

Odwzorowaé¢ strukture i zachowanie systemu wyrazone w specyfikacji przypadkoéw uzycia na klasy
analityczne oraz interakcje obiektow tych klas

Odwzorowywac klasy analityczne w elementy projektowe: klasy projektowe, podsystemy i pakiety
Zaprojektowac podsystemy i klasy

Przedstawi¢ rozne perspektywy opisu architektury, role kluczowych mechanizméw architektonicznych oraz
ich wptyw na projekt systemu

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Najlepsze praktyki inzynierii oprogramowania
Koncepcje obiektowosci

Omowienie dyscyplin RUP Zarzadzanie wymaganiami oraz Analiza i projektowanie
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* Analiza architektoniczna
e Analiza przypadkéw uzycia
« |dentyfikacja elementdw projektowych
« |dentyfikacja mechanizméw projektowych
»  Opis aspektow wspdtbiezno$ci w architekturze systemu
»  Opis aspektow rozproszenia w architekturze systemu
e Projektowanie podsysteméw
«  Projektowanie klas projektowych
WYMAGANIA WSTEPNE
e Podstawowa znajomos¢ UML
*  Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania

ZOBACZ TEZ

e Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Fundamental (OCUPF)
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Biuro zarzadzania projektami — struktura, role, procesy

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
«  Kierownikow i czlonkow zespotu biura projektow Poziom ~ Podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
»  Dyrektorow nadzorujacych prace biura projektow Kod szkolenia: PPM-02

»  Menedzerdéw portfela projektow
« Kierownikéw prowadzacych w organizacji projekty wdrozenia

metodyki i biura zarzadzania projektami

Program zostat przygotowany na podstawie wieloletnich doswiadczen treneréw w zakresie zarzadzania biurem
i portfelem projektow oraz w zakresie wdrozenia biura zarzadzania projektami w organizacjach. Szkolenie jest
prowadzone w formie wyktadu, éwiczehn i warsztatdw i dodatkowo zawiera rédwniez wiele innowacyjnych metod
nauczania (m.in. symulacje procesu wyboru projektow do portfela). Dzieki licznym przyktadom i podsumowaniom
uczestnicy szkolenia bedg mogli efektywnie wdrozy¢ zdobyta wiedze do codziennej pracy.

CELE WARSZTATU

*  Przedstawienie kompleksowego podejscia do zarzadzania projektami w organizacii
« Nauka zasad organizacji i zarzadzania biurem projektéw (PMO - Project Management Office)
e Poznanie technik i narzedzi zarzadzania portfelem projektéw

* Poznanie roli Biura projektéw w celu nabycia umiejetnosci wyboru zakresu ustug, ktore powinny by¢
$wiadczone w organizacji przez PMO

e Ombwienie problemoéw i wyzwan zwigzanych z wdrozeniem biura projektow w organizacjach

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK BEDZIE POSIADAC

e Umiejetnos¢ zaplanowania wdrozenia lub rozwoju Biura projektdw w organizacii

«  Wiedze o typach biur projektow i zakresach ustug przez nie $wiadczonych

*  Umiejetno$¢ zarzadzania rozwojem kierownikéw projektow i pracownikow PMO

»  Wiedze o procesie zarzadzania portfelem projektow

* Analizy realizowanych projektéw pod katem zapotrzebowania i dostepno$ci zasobow

e Umiejetnos¢ projektowania systemu metryk stuzacych do monitorowania procesu realizacji projektow i
oceny dostarczonych korzysci

e Umiejetnos¢ zastosowania szablonéw, procedur i raportdw projektowych pozwalajacych wdraza¢
standardy zarzadzania projektami i portfelem projektéw w organizacji

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Biznesowe znaczenie projektdw w organizacii

»  Typy ifunkcje Biura projektow
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PMO jak centrum kompetenciji

Strategiczne biuro projektow

Przyktady wdrozen biura projektow i zarzadzania portfelem projektéw
Ocena efektywnosci PMO

Zarzadzanie portfelem projektow

WYMAGANIA WSTEPNE

Brak
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Dostosowywanie i dokumentowanie procesu wytworczego za pomocg nharzedzia IBM
Rational Method Composer — warsztaty dla inzynierdw procesu

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni

Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: SEP-04

e Osb6b odpowiedzialnych za proces wytwérczy w organizacii
(inzynieréw procesow)

CELE SZKOLENIA

e Omowienie i przedyskutowanie z uczestnikami probleméw wynikajacych z niedoskonato$ci procesu
wytwérczego oraz jego dokumentowania i wdrazania

« Zaprezentowanie najwazniejszych funkcjonalnosci narzedzia IBM Rational Method Composer i jego
zastosowania do dokumentowania i publikowania opisu wtasnego procesu wytwérczego

» Podpowiedzenie uczestnikom sposobu udoskonalenia procesu wytworczego stosowanego w ich
organizacji

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC
e Omowic typowe problemy zwigzane z wytwarzaniem oprogramowania i sposéb ich wyeliminowania
»  Wskazat, ktére z podejs¢ (,lekkie” lub ,ciezkie”) lepiej sprawdzi sie w jego organizacii

»  Wykorzysta¢ narzedzie IBM Rational Method Composer do udokumentowania i opublikowania opisu
wlasnego procesu wytworczego

» Omowi¢ najwazniejsze czynnosci zwigzane z dostosowywaniem procesu za pomocq narzedzia IBM
Rational Method Composer

»  Zaplanowa¢ zadania zwigzane z dostosowaniem procesu

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Przeglad metodyk i podej$¢ do wytwarzania oprogramowania
*  Ombwienie problemoéw zwigzanych z dokumentowaniem i publikowaniem opisu procesu
»  Wprowadzenie do narzedzia IBM Rational Method Composer

o Case Study omawiajacy zdefiniowanie procesu wytwdrczego bazujgcego na IBM Rational Process
i zastosowanie narzedzia IBM Rational Method Composer w celu udokumentowania procesu

e Dyskusja na temat mozliwosci usprawnienia procesu wytwoérczego stosowanego przez uczestnikow
szkolenia

WYMAGANIA WSTEPNE

*  Znajomo$¢ podstawowych koncepcji RUP lub podej$¢ ,lekkich”

ZOBACZ TEZ

» Podstawy IBM Rational Unified Process
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Efektywne zarzadzanie wymaganiami — warsztaty dla analitykow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
»  Analitykow biznesowych Poziom ~ podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
*  Analitykow systemowych Kod szkolenia: REQ-06

CELE WARSZTATU

Omowienie i przedyskutowanie problemow, ktore uczestnicy szkolenia napotykajg w codziennej pracy

Przeéwiczenie technik gromadzenia i dokumentowania wymagan proponowanej bazujgcej na najlepszych
praktykach inzynierii oprogramowania zawartych w IBM Rational Unified Process

Omowienie problemdw komunikacji pomiedzy analitykami i pozostatymi cztionkami zespotu projektowego
oraz sposobow ich wyeliminowania

Zaprezentowanie przyktadowego procesu zarzadzania wymaganiami oraz wspélne wypracowanie zarysu
procesu zarzadzania wymaganiami dostosowanego do specyfiki projektéw organizacii

Wprowadzenie do technik szacowania wielkosci oprogramowania (na przyktadzie metody Use Case
Points)

Krétkie wprowadzenie do innych podejs¢ do gromadzenia wymagan

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Opisac¢ sposoby rozwigzywania typowych problemdw w pracy analityka biznesowego i systemowego

Wskaza¢ narzedzia (m.in. techniki, notacje oraz oprogramowanie) oraz ich zastosowanie w codziennej
pracy

Zbiera¢ i dokumentowa¢ wymagania za pomocg techniki modelowania przypadkéw uzycia
Dostosowac i przygotowa¢ szablony dokumentéw i innych produktéw analitycznych
Opisywac hierarchie wymagan oraz definiowa¢ poziomy wymagan

Wykorzystywaé atrybuty wymagan i wzajemne ich zaleznoci w celu lepszego zarzadzania zakresem
systemu i zmianami w trakcie catego projektu

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Proces zarzadzania wymaganiami
Modelowanie przypadkow uzycia

Analiza problemu

Zrozumienie potrzeb udziatowcow projektu
Definicja wymagan na system
Zarzadzanie zakresem systemu

Zarzadzanie zmianami wymagan
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»  Strukturyzacja modelu przypadkéw uzycia

*  Wymagania w cyklu zycia projektu

e Case Study

«  Wprowadzenie do szacowania wielkoci oprogramowania (na przyktadzie metody Use Case Points)
» Lekkie podejscia do gromadzenia wymagan (opcjonalnie)

WYMAGANIA WSTEPNE

e Znajomo$¢ zagadnien procesu tworzenia wymagan dla oprogramowania
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Extreme Programming w praktyce — warsztaty ze zwinnego wytwarzania oprogramowania

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni

Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: SEP-05

«  Kierownikow projektow
e Czlonkdw zespotow projektowych
e Developerow i testerow

CELE SZKOLENIA

e Zapoznanie z technikami i praktykami wytwarzania oprogramowania zgodnie z podejSciem Extreme
Programming

*  Przeéwiczenie nabytej wiedzy na praktycznych przyktadach i symulacjach

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Odpowiedzie¢ na pytanie, czym jest Extreme Programming
*  Omowic praktyki wytwarzania oprogramowania zalecane przez XP oraz zastosowac je w praktyce
»  Opisa¢ wady i zalety XP oraz spos6b wdrozenia tego podejscia we wkasnej organizacji

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

¢ Wprowadzenie do XP
»  Praktyki XP
0 User stories
0 Planowanie iteracji i zadan
0 Pracaw parach
0 Wspoiwtasnos¢ kodu
o Testowanie i refactoring
o Continuous Integration
*  Mierzenie postepu prac i optymalizacja procesu
¢ Raportowanie w XP
¢ Adoptowanie i wdrazanie praktyk XP

WYMAGANIA WSTEPNE

e Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z programowaniem

ZOBACZ TEZ

e Zarzadzanie projektami za pomocg Scrum
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Gra symulacyjna: zarzadzanie portfelem projektéw

GRA PRZEZNACZONA JEST DLA Czas trwania 1 dzien

«  Dyrektoréw zarzadzajacych, Poziom ~ podstawowy
»  Dyrektorow finansowych Rodzaj szkolenia ~ warsztatowe

«  Dyrektorow i kierownikow departamentow/dziatow Kod szkolenia: PPM-04
»  Dyrektorow i kierownikow biura projektow

e Menedzeréw portfela projektow

«  Kierownikow projektow zarzadzajacych kilkoma projektami

Uczestnicy biorg udziat w grze polegajacej na symulacji dziatar realizowanych przy tworzeniu i analizie portfela projektow. Na
podstawie dostarczonych informacji o firmie i jej projektach, kazda z grup rywalizowaé bedzie z innymi o sukces rynkowy
stworzonych organizacii.

Program zostat przygotowany na podstawie do$wiadczen treneréw w zakresie zarzadzania portfelem projektéw oraz w zakresie
wdroZenia zasad zarzadzania projektami i portfelem projektéw w organizacjach. Szkolenie jest prowadzone w formie gry
symulacyjnej poprzedzonej wyktadem i ¢wiczeniami wprowadzajacymi uczestnikow w tematyke. Zastosowana forma gry

symulacyjnej pozwala uczestnikom ,poczu¢” specyfike i problemy organizacji i menedzeréw wdrazajacych zarzadzanie portfelem
projektow i dzieki licznym przyktadom uczestnicy szkolenia beda mogli efektywnie wdrozyC zdobytg wiedze do codziennej pracy.

CELE GRY

e Przedstawienie  procesu  zarzadzania  portfelem  projektéw  wedlug standardow  PMI®:
»,The Standard for Portfolio Management”

«  Poznanie specyfiki i dynamiki zarzadzania portfelem projektéw w organizacji

«  Nauka metodycznego podejécia do decyzji projektowych w sytuaciji ciggtym zmian
*  Wymiana doswiadczen uczestnikow gry

e Dobra zabawa podczas rywalizacji 0 najlepszy portfel

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Budowac¢ portfel na podstawie realizowanych w organizacji projektow

«  Wykorzystywa¢ mechanizmy analizy portfela projektow

«  Priorytetyzowa¢ projekty i wybierac projekty do portfela

* Analizowa¢ realizowane projekty pod katem zapotrzebowania i dostepno$ci zasobdw

» ZaprojektowaC system metryk stuzacych do monitorowania procesu realizacji projektow i oceny
dostarczonych korzysci

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Zarzadzanie portfelem projektow
e Gra symulacyjna - wstep
»  Pierwsza runda rywalizacji:

0 Identyfikacja kluczowych informacji o projekcie
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0 Ocena pojedynczego projektu wg modelu oceny
o0 Komitet Zarzadzania Portfelem - sesja oceny zgtoszonych projektow
o Komitet Zarzadzania Portfelem - analiza zasobow organizacii i wybor projektéw do realizaci
» Druga runda - Analiza portfela - nowe inicjatywy projektowe
0 Proces wprowadzenia nowych inicjatyw do portfela
0 Analiza wptywu nowego projektu na istniejacy portfel
0 Proces podejmowania decyzji projektowych
o Strategia postepowania z nowymi inicjatywami
*  Trzecia runda - Analiza portfela - ryzyka portfelowe
o Identyfikacja ryzyk projektowych i portfela projektow
0 Analiza wptywy oceny ryzyka na portfel
o Wplyw opdznien projektéw na stan portfela
»  Podsumowanie i wnioski - Project Portfolio Management w praktyce
0 Podsumowanie wynikow gry
0 Dos$wiadczenia z gry
0 Zarzadzanie portfelem projektdw w praktyce

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak
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Metodyka adaptacyjna testow zabezpieczen

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1dzien

Poziom Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: TST-07

e Osbb pracujacych w obszarze IT i osob spoza IT, ktdre chcg
zapozna¢ sie ztematem adaptacyjnej metodyki testowania
zabezpieczen oprogramowania

»  Programistow, analitykow oraz projektantéw pracujacych nad
oprogramowaniem wymagajacym zabezpieczen

e Osbb zwigzanych z biznesem, twércow wymagan, uczestnikow
projektow rozwoju bezpiecznego oprogramowania

Metodyka Session-Based Test Management (SBTM)stanowi kompleksowe podejscie do probleméw testowania
oprogramowania zwigzanych ze stosowaniem wielu narzedzi testowych oraz krzyzujacych sie zasobow, co stanowi
powazne utrudnienie stosowania klasycznych metodyk testowych - szczegdlnie w odniesieniu do procesu badania
zabezpieczen (etyczny pen-testing/hacking). Elastyczna metodyka Session-Based Test Management (SBTM) pozwala
taczyé praktyki itechniki testujacych w sposédb skoordynowany, dzieki czemu nie istnieje obowigzek stosowania
wszystkich praktyk tacznie i obowigzkowo, gdyz celem nadrzednym jest skuteczne uzyskanie wynikow testowania -
taczenie etycznego hackingu w metodyczng strukture pozwala, w odrdznieniu od zwyktego zbioru metod i taktyk, na
tatwe dodawanie i usuwanie elementow dla szybkiego osiggniecia zatozonego celu ataku oraz wysokiego pokrycia pola
ataku.

CELE SZKOLENIA

»  Przedstawienie testowania oprogramowania z wykorzystaniem metodyki Session-Based Test Management
(SBTM) - udoskonalonego podejscia do testéw eksploracyjnych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN MIEC

e Znajomo$¢ podstawowych zatozen adaptacyjnej metodyki testowania oprogramowania
*  Znajomosc¢ niektorych technicznych aspektow zwigzanych z realizacjg testow zabezpieczen

» Wiedze o tym, jak wyglada realizacja testowania rozwijanego oprogramowania za pomocg adaptacyjnej
metodyki testowania zabezpieczen

»  Wiedze na temat obecnych tendencji w optymalizacji testow zabezpieczen oprogramowania

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

«  Wprowadzenie do adaptacyjnej metodyki testéw oprogramowania

»  Zastosowanie adaptacyjnej metodyki testéw do badania zabezpieczen oprogramowania

»  Niektdre aspekty techniczne wykonywania testéw zabezpieczen z uzyciem metodyki adaptacyjnej
« Narzedzia i produkty projektowe charakterystyczne dla adaptacyjnego badania zabezpieczen

WYMAGANIA WSTEPNE

*  Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania
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Modelowanie procesdw biznesowych w BPMN - poziom podstawowy

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
«  Analitykow procesow biznesowych Poziom ~ podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
»  Kierownikow projektow, Kod szkolenia: BPM-01

e Kadry zarzadzajacej

e Osb6b chcacych wykorzystywaé modelowanie procesow dla
restrukturyzacji przedsigbiorstw

CELE SZKOLENIA

«  Zdobycie ogdlnej wiedzy z zakresu okre$lania celu procesu biznesowego oraz jego roli w organizacii

» Zdobycie ogdlnej wiedzy z zakresu identyfikacji analizy i restrukturyzacji proceséw biznesowych
W organizacji

e Zapoznanie uczestnikow z metodologig dokumentacji proceséw BPMN (Business Process Modeling
Notation — Notacja Modelowania Proceséw Biznesowych)

e Nabycie przez uczestnikow umiejetnosci samodzielnego rozpoznawania i budowania modeli proceséw
zgodnie z BPMN

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC
e Czytaianalizowa¢ modele procesdw zapisanych w BPMN
»  Tworzy¢ wtasne modele proceséw w BPMN
» Poznac ideg zastosowania notacji BPMN dla potrzeb restrukturyzacji organizacji

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU
Cze$¢ 1 (1,5 dnia)

» Podstawy modelowania procesow biznesowych w oparciu o notacje BPMN, analiza procesow biznesowych

Zastosowania BPMN

Elementy notacji BPMN

Proces prywatny
Proces publiczny
Proces wspétpracy
Elementy decyzyjne
0 Zdarzenia
Modelowanie B2B

O O O o

Zarzadzanie wyjatkami
Zarzadzanie kompensacjami i transakcjami
Procesy ztozone
0 Przyktad mapowania BPMN - BPEL
Przyktady diagraméw prezentujgce modele biznesowe zapisane w BPMN

O O O
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«  Wstep do metodyki analizy proceséw biznesowych , opisywanie procesdw pod katem ich optymalizacii,
zarzadzanie procesami biznesowymi

«  Wstep do metodyki wyznaczania KPI, definiowanie wymagan na bazie proceséw biznesowych,
*  Wsparcie narzedziowe w zakresie modelowania procesow biznesowych.

o Zestaw ¢éwiczen pozwalajacy na nabycie podstawowych umiejetnosci praktycznych identyfikowania i
modelowania procesdw biznesowych w oparciu o narzedzie Enterprise Architect.

Czg$¢ 2 (1,5 dnia) - Warsztaty praktyczne

«  Warsztat praktyczny - wykonanie modelu w srodowisku Enterprise Architect i jego weryfikacja
e Test sprawdzajacy

WYMAGANIA WSTEPNE

e Umiejetnos¢ analitycznego my$lenia
» Dos$wiadczenie wyniesione z udziatu w projektach jako analityk lub zarzadzajacy
¢ Podstawowa znajomos¢ oprogramowania biurowego

ZOBACZ TEZ

» Modelowanie procesow biznesowych — poziom zaawansowany

*  Modelowanie procesow w BPMN pod katem optymalizacji z wykorzystaniem rozwigzan IT
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Modelowanie procesow biznesowych w BPMN - poziom zaawansowany

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
«  Analitykow procesow biznesowych Poziom ~ zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
»  Kierownikow projektow, Kod szkolenia: BPM-02

e Kadry zarzadzajacej
e Osb6b chcacych wykorzystywaé modelowanie procesow dla

restrukturyzacji przedsigbiorstw

CELE SZKOLENIA

e Zdobycie wiedzy z zakresu modelowanie ztozonych proceséw biznesowych,

e Zapoznanie uczestnikow z zaawansowanymi metodami optymalizacji proceséw biznesowych, analiza
wskaznikow KPI

e Praktyczne modelowanie i optymalizacja procesdéw biznesowych w oparciu o narzedzie Enterprise
Architect

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Prowadzi¢ proces identyfikacji procesow biznesowych
»  Tworzy¢ ztozone modele procesow w BPMN
«  Stosowaé notacje BPMN dla potrzeb restrukturyzaciji organizacji

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU
Czest 1 (1 dzier)

*  Modelowanie proceséw — od przeptywu pracy w organizacji do IT
e Zintegrowane rozwigzanie biznesowe

e Zalezno$¢ pomiedzy podstawowymi pojeciami

e Model logiczny

« Konwersja i przygotowanie do integracji

e Konwersja procesdw biznesowych

» Integracja modeli w tancuchach biznesowych

»  Definicja metryk KPI dla taricucha proceséw

« Analiza KPI, wyznaczenie KPI dla taricucha proceséw
Cze$¢ 2 (2 dni)
«  Wprowadzenie do ¢wiczen praktycznych w budowaniu mapy proceséw w Enterprise Architect

»  Obszary standaryzacji zwigzane z budowaniem mapy proceséw
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e Sposoby wykorzystania standardéw
«  Cwiczenia praktyczne w budowaniu i optymalizacji mapy proceséw w Enterprise Architect
e Test sprawdzajacy

WYMAGANIA WSTEPNE
e Udziat w szkoleniu ,Modelowanie proceséw biznesowych w BPMN — poziom podstawowy”
«  Dos$wiadczenie wyniesione z udziatu w projektach jako analityk lub zarzadzajacy

ZOBACZ TEZ

*  Modelowanie procesow w BPMN pod katem optymalizacji z wykorzystaniem rozwigzan IT
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Modelowanie proceséw w BPMN pod katem optymalizacji z wykorzystaniem rozwigzan IT

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 4 dni
«  Analitykow procesow biznesowych Poziom ~ zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
»  Kierownikow projektow, Kod szkolenia: BPM-03

e Kadry zarzadzajacej
e Osb6b chcacych wykorzystywaé modelowanie procesow dla

restrukturyzacji przedsigbiorstw

CELE SZKOLENIA

»  Zdobycie wiedzy z zakresu prowadzenie projektéw modelowania ztozonych procesdw biznesowych,
e Zapoznanie uczestnikow z zaawansowanymi metodami definiowania celéw w zarzadzaniu przez procesy
*  Praktyczna restrukturyzacja i optymalizacja modeli procesow biznesowych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

*  Prowadzi¢ projekty modelowania procesow biznesowych
*  Restrukturyzowac zlozone modele procesow w BPMN

«  Stosowa¢ notacje BPMN dla zarzadzania procesowego w organizacii

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU
Czest 1 (1 dzier)

e Kluczowe elementy w procesie modelowania i dokumentowania proceséw biznesowych pod katem ich
optymalizacji przy wykorzystaniu rozwigzan IT

*  Wielopoziomowa struktura modelu proceséw biznesowych

* Metodyka i elementy w procesie optymalizacji proceséw biznesowych

e Ogo6lne wprowadzenie do definiowania celéw w zarzadzaniu przez procesy

«  Cwiczenia praktyczne w budowaniu wielopoziomowej mapy proceséw w Enterprise Architect

«  Cwiczenia praktyczne w optymalizacji wielopoziomowej mapy proceséw w Enterprise Architect

e Test sprawdzajacy
Czesé 2 (1 dzien)
¢ Wprowadzenia do zarzagdzania procesami biznesowymi

» Definiowanie hierarchii proceséw biznesowych, dekompozycja proceséw biznesowych na podprocesy,
charakterystyka procesu biznesowego

«  Definiowanie roli wtasciciela procesu biznesowego
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Zarzadzanie procesami biznesowymi, opracowywanie nowych procesow oraz zmian w istniejacych
procesach biznesowych,

0 Faza 1 Opracowanie modelu obecnych proceséw biznesowych
0 Faza 2 Uszczegotowienie mapy obecnych proceséw biznesowych

0 Faza 3 Identyfikacja luk i nieefektywnosci proceséw biznesowych, opracowanie rekomendacii
Zmian

0 Faza 4 Opracowanie modelu docelowych proceséw biznesowych ToBe

Standaryzacja procesow  biznesowych, dokumentowanie procesdéw  biznesowych w  sposob
zestandaryzowany, czytelny, zarzadzalny

Cze$¢ 3 (2 dni)

Cwiczenia praktyczne restrukturyzacji procesow biznesowych i odzwierciedlenie dokumentacji opisowej
oraz w Enterprise Architect

Obszary standaryzacji zwigzane z budowaniem mapy procesow
Sposoby wykorzystania standardéw
Cwiczenia praktyczne w przygotowaniu do wdrozenia modelu To Be w organizagji

Test sprawdzajacy

WYMAGANIA WSTEPNE

Udziat w szkoleniu ,Modelowanie proceséw biznesowych w BPMN — poziom podstawowy”
Udziat w szkoleniu ,Modelowanie proceséw biznesowych w BPMN — poziom zaawansowany”

Do$wiadczenie wyniesione z udziatu w projektach jako analityk lub zarzadzajacy
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Modelowanie systemoéw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise
Architect. Cze$¢ | - Unified Modeling Language

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
*  Analitykow systemowych Poziom ~ Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Architektow Kod szkolenia: AAD-03

e Projektantéw i programistow
«  Kierownikow projektow i zespotow wytwérczych
Szkolenie to wraz z czescig | — Zaawansowane mechanizmy Sparx EA pokrywa w catoSci zakres szkolenia Zaawansowane

modelowanie systeméw informatycznych w jezyku UML 2.x z wykorzystaniem Enterprise Architect, pozwala jednak poswigci¢ wiece;
czasu na ¢wiczenia praktyczne, ze wzgledu na diuzszy (taczny) czas trwania szkolenia.

CELE SZKOLENIA

*  Oméwienie (na poziomie Sredniozaawansowanym) notacji UML 2.x

«  Zaprezentowanie i przeéwiczenie (na praktycznym przyktadzie — zrealizowanego z sukcesem projektu
informatycznego), w jaki sposéb modelowa¢ systemy informatyczne wykorzystujac narzedzie Sparx
Enterprise Architect

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Odpowiedzie¢ na pytanie, czym jest model systemu informatycznego i po co system jest modelowany

« Wykorzysta¢ narzedzie Enterprise Architect i notacje UML do zamodelowania roznorakich aspektow
systemu informatycznego (architektury, struktury, zachowania, aspektéw czasowych, standéw itp.)

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

¢ Wprowadzenie do modelowania wizualnego
*  Podstawy Enterprise Architect
e Podstawy jezyka UML 2.x
e Zaawansowane koncepcje jezyka UML 2.x
WYMAGANIA WSTEPNE
*  Podstawowa znajomos¢ UML
« Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania

ZOBACZ TEZ

*  Modelowanie systeméw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise Architect. Czg$¢ Il
— Zaawansowane mechanizmy Sparx EA

» Zaawansowane modelowanie systemow informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise
Architect

e Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Fundamental (OCUPF)
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Modelowanie systemoéw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise
Architect. Cze$¢ Il — Zaawansowane mechanizmy Sparx EA

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
*  Analitykow systemowych Poziom ~ Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Architektow Kod szkolenia: AAD-04

e Projektantéw i programistow

«  Kierownikow projektow i zespotow wytwérczych
Szkolenie to wraz z cze$cig | — Unified Modeling Language pokrywa w cato$ci zakres szkolenia Zaawansowane modelowanie
systeméw informatycznych w jezyku UML 2.x z wykorzystaniem Enterprise Architect, pozwala jednak po$wieci¢ wiecej czasu na

¢éwiczenia praktyczne, ze wzgledu na diuzszy (taczny) czas trwania szkolenia.

CELE SZKOLENIA

» Nauczenie uczestnikow postugiwania si¢ narzedziem Enterprise Architect
*  Omowienie zalet i wad narzedzia oraz jego zastosowania w réznych projektach informatycznych
*  Omdwienie mechanizméw rozszerzania narzedzia oraz dostosowania go do potrzeb organizaciji i projektu

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

«  Stworzy¢ i wykorzysta¢ wtasne profile UML, szablony modeli oraz transformacje

«  Wykorzystywa¢ wbudowane raporty oraz tworzy¢ wtasne szablony dokumentacii

e Pracowa¢ zespotowo nad modelami

»  Omowi¢ wykorzystanie Enterprise Architecta w innych aspektach projektu informatycznego

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

»  Mechanizmy rozszerzen jezyka UML 2.0

»  Projekty i modele w Enterprise Architect

«  Transformacje MDA z wykorzystaniem Enterprise Architect:

»  Wazorce projektowe w Enterprise Architect

»  Zarzadzenie wymaganiami w Enterprise Architect

e Praca zespotowa w Enterprise Architect

¢ Dokumentowanie projektu przy pomocy Enterprise Architect

»  Wsparcie Enterprise Architect dla pozostatych dyscyplin procesu wytwérczego

WYMAGANIA WSTEPNE

e Podstawowa znajomos¢ UML
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«  Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania

ZOBACZ TEZ

*  Modelowanie systemoéw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise Architect. Cze$¢ | -
Unified Modeling Language

e Zaawansowane modelowanie systemdw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise
Architect

» Od proceséw biznesowych do projektu interfejsu uzytkownika z Enterprise Architectem - warsztaty dla
analitykdw

*  Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Fundamental (OCUPF)
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Od procesdw biznesowych do projektu interfejsu uzytkownika z Enterprise Architect -
warsztaty dla analitykow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
»  Analitykow biznesowych Poziom ~ Podstawowy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Analitykow systemowych Kod szkolenia: REQ-05

Kierownikow projektow i zespotow wytwérczych

CELE SZKOLENIA

Nauczenie uczestnikéw postugiwania sie narzedziem Enterprise Architect, omdwienie zalet i wad narzedzia
oraz jego zastosowania w réznych projektach informatycznych

Zaprezentowanie funkcjonalno$ci narzedzia Enterprise Architect do zarzadzania wymaganiami
Oméwienie podstawowych zagadnien zarzadzania procesami biznesowymi i notacji BPMN

Oméwienie notacji UML 2.x i jej wykorzystania w pracach analitycznych do precyzyjnego dokumentowania
wymagan i fatwiejszego komunikowania sie z uzytkownikiem i udziatowcami

Wykorzystanie narzedzia Enterprise Architect UML w praktycznych ¢wiczeniach, bazujgcych na
zrealizowanym z sukcesem rzeczywistym projekcie informatycznym

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Wykorzysta¢ BPMN i Enterprise Architecta do modelowania procesow biznesowych

Wykorzysta¢ notacje UML 2.x w celu precyzyjnego dokumentowania wymagan i tatwiejszego
komunikowania si¢ z uzytkownikiem i udziatowcami

Zarzadza¢ wymaganiami za pomocg Enterprise Architecta
Wykorzystywaé wbudowane raporty oraz tworzy¢ wiasne szablony dokumentac;i
Pracowac¢ zespotowo za pomoca Enterprise Architecta

Wykorzysta¢ Enterprise Architecta do zarzadzania projektem

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Wprowadzenie do procesu wytwdrczego oprogramowania
Podstawy Enterprise Architect

Wprowadzenie do modelowania proceséw biznesowych w BPMN
Zarzadzanie wymaganiami w Enterprise Architect

UML 2.x dla analitykow

Praca zespotowa w Enterprise Architect

Modelowanie interfejsow uzytkownika
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¢ Dokumentowanie projektu za pomocg Enterprise Architect

»  Wybrane zagadnienia zarzadzania projektem informatycznym z wykorzystaniem Enterprise Architect
WYMAGANIA WSTEPNE

*  Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania

*  Mile widziane do$wiadczenie w pracy jako analityk biznesowy lub systemowy

ZOBACZ TEZ

» Zaawansowane modelowanie systemow informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise
Architect
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Podstawy IBM Rational ClearCase

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA

Wszystkich obecnych i przysztych uzytkownikéw IBM Rational

ClearCase

CELE SZKOLENIA

-

PREMIUM ( ‘ TECHNOLOGY

Czas trwania
Poziom

Rodzaj szkolenia
Kod szkolenia:

2 dni
podstawowy
narzedziowe
CCM-01

Nauczenie uczestnikow, w jaki sposob wykonywaé typowe codzienne zadania zarzadzania konfiguracija,

przy pomocy IBM Rational ClearCase

Zaprezentowanie koncepcji i umiejetno$ci, ktorych potrzebujg tworcy oprogramowania, aby skutecznie

zarzadzac¢ zmianami kodu zrodiowego

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Zna¢ podstawowe koncepcje IBM Rational ClearCase
Stworzy¢ przestrzen roboczg

Pracowac z plikami znajdujgcymi sie pod kontrolg wersji
Scala¢ wyniki swojej pracy z przestrzenig integracji projektu
Tworzy¢ i pracowac z widokami statycznymi

Konfigurowaé przestrzenie robocze dla pracy réwnolegtej
Dokonywa¢ zaawansowanych operacji scalania

Stosowa¢ metadane

Generowac¢ raporty z Rational ClearCase

Zarzadza¢ wersjami tworzonego oprogramowania

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Szybki start z IBM Rational ClearCase
Wyglad typowej przestrzeni robocze;

Zarzadzanie przestrzenig roboczg

Model wypozyczania plikow z repozytorium i ich zwracania (checkin/checkout)

Wersjonowanie i rozgatezianie wersji plikow

Widoki statyczne i dynamiczne

Konfigurowanie przestrzeni roboczych dla pracy réwnolegte;
Integrowanie wynikdw pracy rownolegtej

Metadane
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e Zarzadzanie wersjami

WYMAGANIA WSTEPNE

* Roczne do$wiadczenie z systemami Windows iflub UNIX/Linux

ZOBACZ TEZ

e Podstawy IBM Rational ClearCase UCM
e Administracja IBM Rational ClearCase

»  Administracja IBM Rational ClearCase MultiSite
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Podstawy IBM Rational ClearCase UCM

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
Kod szkolenia: CCM-02
e Os6b odpowiedzialnych za administracie |IBM Rational

ClearCase

e Zaawansowanych uzytkownikéw IBM Rational ClearCase (np.
deweloperdw)

CELE SZKOLENIA

« Wprowadzenie do koncepcji IBM Rational ClearCase Unified Change Management (UCM), bedaca
zbiorem dobrych praktyk zwigzanych zwytwarzaniem oprogramowania, w szczegolnosci powigzania
wersjonowanych artefaktéw projektowych z aktywnos$ciami projektowymi

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Wyjasni¢ podstawowe koncepcje ClearCase UCM

e Podtaczyé sie do projektu UCM i skonfigurowaé przestrzen roboczg
*  Pracowa¢ z aktywno$ciami

» Dostarcza¢ i integrowa¢ wyniki pracy

e Odswieza¢ przestrzen roboczg

*  Pracowa¢ offline z ClearCase UCM

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

*  Podstawowe koncepcje UCM

¢ Podigczanie si¢ do projektu

» Konfiguracja przestrzeni robocze;

*  Znajdowanie i ustawianie aktywnosci

e Praca z aktywnosciami

»  Dostarczanie aktywno$ci

»  Od$wiezanie przestrzeni roboczej

e Zaawansowane scenariusze dostarczania aktywnosci
*  Praca offline

WYMAGANIA WSTEPNE

* Roczne do$wiadczenie z systemami Windows iflub UNIX/Linux

ZOBACZ TEZ

» Podstawy IBM Rational ClearCase
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e Administracja IBM Rational ClearCase

»  Administracja IBM Rational ClearCase MultiSite
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Podstawy IBM Rational ClearQuest

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien
*  Kierownikow projektu Poziom ~ Podstawowy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
»  Deweloperéw Kod szkolenia: CCM-07
*  Analitykow
o Testerow

»  Kierownikéw konfiguracii
e Innych os6b bioracych udziat w procesie wytworczym

oprogramowania

CELE SZKOLENIA

»  Zapoznanie uczestnikow z narzedziem IBM Rational ClearQuest
e Przedstawienie mozliwo$ci wykorzystania narzedzia do procesu obstugi zmian

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Opisa¢ podstawowg funkcje sledzenia zmian i btedéw
» Uzywac narzedzie IBM Rational ClearQuest w celu $ledzenia zmian i bledow

»  Wiedzie¢ w jaki sposéb narzedzie IBM Rational ClearQuest mozna wykorzysta¢ do analizy wynikow
$ledzenia zmian i btedow

«  Wiedzie¢ w jaki spos6b uzywac narzedzie IBM Rational ClearQuest do modyfikacji zapisanych rekordéw
btedow

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Zarzadzanie zmiang

»  Zgtaszanie zadan zmian

e Zapytania i raporty

e Modyfikacja zgtoszen

* Raportowanie za pomoca wykresow

WYMAGANIA WSTEPNE

« Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania

ZOBACZ TEZ

e Administracja Rational ClearQuest

¢ Administracja Rational ClearQuest Multisite
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Podstawy IBM Rational Functional Tester

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
«  Kierownik Testow Poziom ~ Podstawowy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Inzynieréw Zapewniania Jako$ci Kod szkolenia: TST-01
*  Projektantow Testow
o Testerow
CELE SZKOLENIA

Zapoznanie sie z podstawowg funkcjonalnoscia IBM Rational Functional Tester - narzedzia do
automatyzacji testéw funkcjonalnych aplikacji

Zapoznanie sie z podstawowymi czynnikami decydujgcymi o optacalnosci automatyzacji testow
funkcjonalnych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

Wiedze o funkcjach i przeznaczeniu narzedzia IBM Rational Functional Tester

Znac interfejs uzytkownika

Umiejetnos¢ nagrywania i odtwarzania skryptow testowych

Umiejetnos¢ wykorzystania odpowiednich punktéw weryfikacyjnych w odpowiednim kontekscie

Umiejetnos¢ modyfikowania skryptow testowych w celu rozszerzania mozliwosci testowania i redukcji
kosztow ich utrzymania

Wiedze jak analizowac wyniki testu
Wiedze jak uzywa¢ map obiektow
Wiedze jak kontrolowaé mechanizm rozpoznawania obiektow

Umiejetnos¢ tworzenia testow sterowanych danymi (ang.data-driven test) i testow korzystajacych
z zewnetrznych zrédet danych (ang. datapool)

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Proces nagrywania i odtwarzania skryptéw w IBM Rational Functional Tester

Tworzenie skryptéw odpornych na zmiany testowanej aplikacji przy uzyciu mechanizmu ScrciptAssure™
IBM Software Delivery Platform — perspektywy, debuggowanie skryptow, edycja

Rozszerzanie funkcjonalnosci skryptéw (np. punkty weryfikacyjne)

Struktura skryptu

Logowanie dziatar i wynikéw testu oraz opcje logowania

Datapool-e i inne zrédta danych testowych
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WYMAGANIA WSTEPNE

* Brak
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Podstawy IBM Rational Performance Tester

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
*  Kierownik Testow Poziom . podstavs{owy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Inzynieréw Zapewniania Jako$ci Kod szkolenia: TST-02

»  Projektantéw Testow

¢ Testerow

CELE SZKOLENIA

»  Zapoznanie sig z podstawowymi funkcjonalno$ciami narzedzia IBM Rational Performance Tester.
e Zapoznanie sie z podstawami procesu testow wydajno$ciowych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

»  Wiedze o funkcjach i przeznaczeniu narzedzia IBM Rational Performance Tester
«  Wiedze o podstawach testéw wydajno$ciowych

e Umiejetnos¢ wykorzystania IBM Rational Performance Tester (RPT) do tworzenia, modyfikowania i
uruchamiania testéw wydajnosciowych

e Umiejetnos¢ wykorzystania RPT do zarzadzania danymi testowymi z wykorzystaniem mechanizmu
datapool

* Umiejetno$¢ rozszerzania skryptow testowych przez wykorzystanie punktéw weryfikacyjnych, petli i
dodawania wtasnej logiki

*  Umiejetnos¢ projektowania i implementowania réznych modeli obcigzenia w RPT
«  Wiedze o tym jak monitorowac infrastrukture testowanego systemu/aplikaciji
e Umiejetnos¢ podstawowej analizy rezultatéw wykonanych testéw wydajnosciowych

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Proces testowy i podstawowe pojecia

«  Wprowadzenie do testow wydajnosciowych

» Nagrywanie skryptow testowych

»  Mechanizm Datapool-i i korelacja danych

e Budowanie i zarzadzanie zestawami testow

e Wykonywanie testow wydajno$ciowych

* Analizowanie wynikow testow wydajnosciowych

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak
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Podstawy IBM Rational RequisitePro

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien
*  Analitykéw systemowych POZ'O”.‘ . podstavs{owy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe

»  Projektantéw oprogramowania Kod szkolenia: REQ-01

e Inzynieréw zapewniania jako$ci

e Innych uzytkownikéw Rational RequisitePro

CELE SZKOLENIA

» Nauczenie uczestnikow, w jaki sposob tworzy¢ i zarzadza¢ dokumentacjq projektowa i wymaganiami
z wykorzystaniem narzedzia IBM Rational RequisitePro

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

« Definiowaé i dostosowac strukture projektu Rational RequisitePro

«  Tworzy¢, importowac i edytowa¢ wymagania, atrybuty wymagan i dokumenty z wymaganiami
»  Definiowa¢ model i hierarchie wymagan

» Definiowac i $ledzi¢ zalezno$ci miedzy wymaganiami

e Zarzadza¢ wymaganiami wykorzystujac mechanizmy widokow, zapytan oraz metryk

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

»  Planowanie i definicja projektu

«  Gromadzenie, organizowanie i dokumentowanie wymagan

» Tworzenie i edycja wymagan i ich atrybutéw

* Import wymagan z zewnetrznych zrodet

e Zalezno$ci pomiedzy wymaganiami

«  Tworzenie dokumentdw analitycznych i wymagan w dokumentach
»  Widoki, zapytania i metryki wymagan

»  Dyskusje na temat wymagan

e Zarzadzanie wymaganiami

WYMAGANIA WSTEPNE

*  Znajomos$c¢ problematyki zarzadzania wymaganiami i cyklu zycia produkcji oprogramowania

« Zaleca sig, aby uczestnicy szkolenia wzieli wcze$niej udziat w szkoleniu ,Zarzadzanie wymaganiami przy
pomocy przypadkéw uzycia”

ZOBACZ TEZ
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e Zarzadzanie wymaganiami przy pomocy przypadkdw uzycia
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Podstawy IBM Rational Software Architect/Modeler

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
«  Analitykow Poziom . podstavs{owy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Architektow Kod szkolenia: AAD-06

»  Projektantow

e Programistow

CELE SZKOLENIA

» Nauczenie uczestnikow postugiwania si¢ narzedziem IBM Rational Software Architect (Modeler) do
modelowania systeméw informatycznych oraz ich publikowania, analizowania i wizualizowania kodu

*  Oméwienie podstawowych elementow notacji UML
*  Omoéwienie dostepnych szablonéw modeli UML oraz wzorcow projektowych i transformacii

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Tworzy¢ i organizowac projekty i modele

»  Tworzy¢ diagramy UML

«  Tworzy¢ diagramy tematyczne i przegladowe

e Wizualizowaé, analizowa¢ i generowaé kod w Javie przy uzyciu jezyka UML
e Publikowac i udostepnia¢ modele

e Poréwnywac i taczy¢ modele

«  Stosowaé reuzywalne zasoby i procesie tworzenia oprogramowania
»  Stosowac wzorce

»  Wykonywac transformacje modeli

»  Wizualizowa¢ kod w Javie

e Pracowa¢ w $rodowisku zespotowym

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

«  Wprowadzenie do narzedzia IBM Rational Software Architect
e Struktura modeli i szablony

»  Tworzenie diagraméw UML

e Tworzenie diagramdw strukturalnych w UML

e Tworzenie diagramdw zachowan w UML
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e Praca zespotowa

»  Stosowanie wzorcow i transformacje
e Mechanizmy $ledzenia

« Analiza statyczna (opcjonalnie)

WYMAGANIA WSTEPNE
e Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z projektowaniem aplikaciji
e Podstawowa znajomos¢ UML

ZOBACZ TEZ

« Analiza i projektowanie obiektowe z wykorzystaniem jezyka UML 2.0
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Podstawy IBM Rational Unified Process

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2dni
*  Inzynieréw procesu Pozmm . podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
»  Kierownikow projektow Kod szkolenia: SEP-01

»  Czionkéw zespotdw projektowych

CELE SZKOLENIA

»  Wyjasnienie podstawowych poje¢ i najwazniejszych koncepciji definiowanych przez metodyke IBM Rational
Unified Process

e Zapoznanie z iteracyjnym podejsciem do tworzenia systemoéw informatycznych

*  Przedstawienie gtéwnych zasada realizacji projektéw w oparciu 0 RUP: opisu wymagan z wykorzystaniem
przypadkdw uzycia, budowy oprogramowania w oparciu o komponenty, wczesnej weryfikacja jakoSci

«  Omdwienie problematyki dostosowania metodyki RUP do potrzeb projektu i organizacii
PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

e Znat najlepsze praktyki inzynierii oprogramowania

«  Wiedzie¢ jak RUP moze pomoc w zastosowaniu podejscia iteracyjnego w projekcie

e Znac strukture i sposdb nawigacji po witrynie RUP

» Rozumie¢ korzysci wynikajace z zastosowania podejscia procesowego w projekcie informatycznym
ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

» Najlepsze praktyki inzynierii oprogramowania

«  Podejscie iteracyjne do budowy oprogramowania

»  Struktura RUP

» Nawigacjaw RUP

»  Zawartos¢ RUP

¢ Adaptacja RUP do wtasnych potrzeb

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak

ZOBACZ TEZ

» Dostosowywanie i dokumentowanie procesu wytworczego za pomocg narzedzia IBM Rational Method
Composer — warsztaty dla inzynieréw procesu
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Podstawy komunikacji z uzytkownikiem biznesowym

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
«  Analitykow biznesowych Poziom podstawowy
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: ~ PTR-01
e Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony prze psychologa iinformatyka. Sktada si¢ z cze$ci wyktadowej (50%) i
symulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych éwiczeniach. Merytoryczna zawarto$é
warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejsciu zwanym Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP).
Konstrukcja warsztatu wyposazy uczestnikéw w zestaw umiejetnosci niezbednych do rozwigzywania probleméw o charakterze
psychologicznym w zakresie komunikacji. Uczestnicy warsztatu otrzymajg materiaty opracowane przez autorédw warsztatu.

CELE WARSZTATU

e Podniesienie kompetencji uczestnikéw w porozumiewaniu sie réznych grup zawodowym (udziatowcow)
uczestniczacych w realizacji projektéw informatycznych

«  Uwrazliwienie uczestnikow na rozmaite aspekty kontaktowania sie uczestnikow interakcji spotecznych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK BEDZIE

» UwraZliwiony na role kontaktu bezposredniego(fizycznego) z kazdym uczestnikiem interakcji spotecznej
analityka w Srodowisku biznesowym

» Posiadat umiejetnosci nawigzania skutecznego kontaktu z uczestnikami sytuacji zawodowe;
«  Posiadat umiejetnosci podtrzymania kontaktdw z uczestnikami sytuacji zawodowe;
e Myslat systemowo w kontekscie komunikacji

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

¢ Pojecie komunikacji

e Zasady i techniki komunikacji z partnerem interakcji sytuaciji biznesowej
» Jakosc i rola kontaktu

» Technika dopasowania i prowadzenia partnera interakcji biznesowej

«  Wzorce my$lenia (systemy reprezentacji mys$lenia)

« |dentyfikowanie systemow reprezentacji myslenia

»  Submodalnosci (odkrywanie jako$ci i szczeg6tow procesu myslowego)

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak

ZOBACZ TEZ

e Zaawansowana komunikacja z uzytkownikiem biznesowym

Copyright © 2012 Premium Technology Sp. z 0.0. Strona 55 z 122



>
PREMIUM ( TECHNOLOGY

Copyright © 2012 Premium Technology Sp. z 0.0. Strona 56 z 122



£
PREMIUM ( ‘ TECHNOLOGY

Podstawy modelowania z wykorzystaniem jezyka UML 2.0

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien

e Osbb nie majacych dotad kontaktu z obiektowoscig i notacjg Poziom . podstawowy
UML Rodzaj szkolenia  metodyczne

Kod szkolenia: AAD-01

e Osbb ktére chcg poznaé podstawowe diagramy UML i ich
zastosowanie w projekcie informatycznym

CELE SZKOLENIA

e Szybkie i przyjemne wprowadzenie do koncepcji obiektowosci i notacji UML dla osob, ktére dotad nie
majacych dotad kontaktu z obiektowoscig i notacjqg UML

» Nauczenie rozumienia najwazniejszych i najczesciej wykorzystywanych diagraméw UML
PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

* Rozumie¢ podstawowe koncepcje obiektowosci: obiekt, klasa, dziedziczenie, hermetyzacja itp.

e Oméwi¢ znaczenie podstawowych elementéw notacji UML w zakresie diagramdw: przypadkéw uzycia,
aktywnosci, sekwencji, komunikacji, klas, wdrozenia i maszyn stanowych

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

¢ Wprowadzenie do technologii obiektowej

»  Zasady modelowania obiektowego

»  Koncepcje obiektowosci

e Modelowanie przypadkow uzycia

«  Diagramy aktywnosci, sekwencji i wspotpracy
» Diagramy klas

*  Pozostate diagramy jezyka UML

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak

ZOBACZ TEZ

« Analiza i projektowanie obiektowe z wykorzystaniem jezyka UML 2.0
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Podstawy negocjacji dla analitykow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
«  Analitykow biznesowych Poziom podstawowy
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: PTR-03
Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony prze psychologa i informatyka. Sktada sie z czesci wyktadowej (50%) i
symulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych ¢wiczeniach. Merytoryczna zawarto$¢
warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejéciu zwanym Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP).
Uczestnicy warsztatu otrzymajg materiaty opracowane przez autoréw warsztatu.

CELE WARSZTATU

Podniesienie kompetencji uczestnikow w obszarze negocjacji w sytuacjach problemowych analityka.
Dostarczenie wiedzy na temat zrddet i dynamiki konfliktdw w sytuacjach zadaniowych analityka

Prezentacja sprawdzonych technik radzenia sobie z réznymi typami konfliktbw ze szczegéinym
uwzglednieniem negocjacji

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK BEDZIE

Rozumiat wtasciwosci konfliktu w typowych sytuacjach pracy analityka
Miat konstruowac rozwigzania dla sytuacji konfliktowej

Znat podstawy prowadzenia negocjacii

Zdolny dopasowaé negocjacje do sytuacji konfliktowej

Umiat zastosowaé mediacje w sytuacji konfliktowe;

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Definicja konfliktu

Zrodta, fazy i skutki konfliktu

Typowe role wystepujace w rozwigzywaniu konfliktow
Zasady prowadzenia negocjacji i mediacji

Znaczenie spdjnosci osobistej analityka jako negocjatora

WYMAGANIA WSTEPNE

ZOBACZ TEZ

Brak

Zaawansowane negocjacje dla analitykow
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Podstawy radzenia sobie ze stresem projektowym

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
«  Analitykow biznesowych Poziom podstawowy
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: PTR-05
e Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny ijest prowadzony prze psychologa i informatyka. Sktada sie z czesci wyktadowe;
(50%) isymulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych éwiczeniach.
Merytoryczna zawarto$¢ warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejSciu  zwanym
Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP). Uczestnicy warsztatu otrzymajg materialy opracowane przez
autoréw warsztatu

CELE SZKOLENIA

*  Podniesienie kompetenciji uczestnikéw w zakresie Swiadomo$ci zjawiska stresu i sposobdw radzenia sobie
Z jego skutkami

»  Opanowanie podstawowych umiejetnosci planowania zadan w czasie

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

e Znat czynniki stresu

»  Umie¢ rozpoznawa¢ wszystkie poziomy przejawdw stresu (fizjologia, emocje, procesy poznawcze)
e Umie¢ adekwatnie planowac zadania w czasie

e UmiecC ustala¢ priorytety dla zadan

*  Rozumie¢ funkcje osobistej asertywno$ci w planowaniu i realizowaniu

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Charakterystyka czynnikdw stresu

* Rola osobistej asertywno$ci w planowani i ustalania priorytetow dla zadan
»  Szczegdlna rola fizjologii stresu

* Pojecie stresu pozytywnego

¢ Analiza wtasnego stylu dziatania w czasie

»  Ustalanie celéw dziatania — zasada SMART

e Rozdzielenie celéw zawodowych i prywatnych

e Gospodarowanie czasem wolnym

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak
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ZOBACZ TEZ

»  Zaawansowane radzenie sobie ze stresem projektowym

Copyright © 2012 Premium Technology Sp. z 0.0. Strona 60 z 122



£
PREMIUM ( ‘ TECHNOLOGY

Podstawy testow funkcjonalnych z wykorzystaniem HP QuickTest Professional

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
+  Kierownik testow Poziom . podstavs{owy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Inzynieréw zapewniania jako$ci Kod szkolenia: TST-05

»  Projektantow testow

¢ Testerow

CELE SZKOLENIA

»  Zapoznanie sig z podstawowg funkcjonalnoscig HP QuickTest Professional — narzedzia do automatyzacii
testow funkcjonalnych aplikacii

e Zapoznanie si¢ z podstawowymi czynnikami decydujacymi o opfacalnosci automatyzacji testow
funkcjonalnych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

*  Umiejetnos¢ tworzenia prostych skryptéw testowych na podstawie przypadkéw testowych
e Umiejetnos¢ zasilania skryptow danymi testowymi

»  Umiejetnos¢ rozszerzania skryptdéw o elementy weryfikacyjne i synchronizacyjne

*  UmiejetnoS¢ tworzenia i wykorzystania modutow akcji

*  Umiejetno$¢ wykorzystania elementow weryfikacyjnych

e Znajomo$¢ budowy i uzycia repozytorium obiektéw

*  Umiejetnos¢ debugowania skryptow

*  Umiejetno$¢ tworzenia i uzywania wirtualnych obiektow

e Umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw z przygotowaniem skryptéw testowych

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Planowanie i czynno$ci przygotowawcze do nagrania testu
e Tworzenie prostego testu

» Praca z obiektami

»  Synchronizacje

»  Weryfikacja przy pomocy standardowych checkpoint-6w

«  Wykorzystanie parametrow

«  Tworzenie 61u-uzywalnych akcji i ich wykorzystywanie

»  Dodawanie krokéw scenariusza bez ich nagrywania
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Tworzenie testdéw dla réznych technologii w sSrodowisku Web
Tworzenie whasnych checkpoint-6w

Wykorzystanie ‘Database Checkpoint’

Wspdtdzielone repozytorium obiektow

Rozwigzywanie problemow z rozpoznawaniem obiektow

Wykorzystanie ,Recovery Scenario”

WYMAGANIA WSTEPNE

Brak
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Podstawy testow wydajnosciowych z wykorzystaniem HP LoadRunner

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania
e Kierownik testéw Pozmm .
Rodzaj szkolenia
* Inzynieréw zapewniania jakosci Kod szkolenia:

»  Projektantow testow

¢ Testerow

CELE SZKOLENIA

»  Zapoznanie si¢ z podstawowymi funkcjonalno$ciami narzedzia HP LoadRunner.
e Zapoznanie sie z podstawami procesu testow wydajno$ciowych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

*  Wiedze o podstawach procesu testéw wydajnosciowych i jego dokumentowania

¢ Wiedze o komponentach narzedzia HP LoadRunner

2 dni
podstawowy
narzedziowe
TST-03

«  Umiejetnos¢ tworzenia podstawowego scenariusza testowego na postawie modelu obcigzenia

» Wiedze o zawartosci skryptow, ustawieniach konfiguracyjnych, monitorach wydajnosci, generatorach
obcigzenia i wirtualnych uzytkownikach wykorzystywanych do osiggniecia zatozonych celéw testu

wydajnosciowego
*  Umiejetno$¢ wykonania testow wydajnosciowych
e Umiejetnos¢ analizy wynikdw testdw wydajnosciowych

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Planowanie testow wydajno$ciowych

¢ Instalacja LoadRunner-a

»  Scenariusze

»  Konfiguracja $rodowiska

«  Wykonywanie scenariuszy

¢ Harmonogram wykonania scenariuszy

» Definiowanie i wykorzystanie Service Level Agreements
*  Monitorowanie wydajnosci

* Analiza rezultatow

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak
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Podstawy wywierania wptywu i asertywno$¢ w kontaktach z analitykami

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
«  Analitykow biznesowych Poziom podstawowy
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: ~ PTR-07
e Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony prze psychologa iinformatyka. Sktada sie z czes$ci wyktadowej (50%)
i symulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych éwiczeniach. Merytoryczna zawartos¢
warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejsciu zwanym Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP).
Uczestnicy warsztatu otrzymajg materiaty opracowane przez autoréw warsztatu.

CELE WARSZTATU

*  Podniesienie kompetencji uczestnikow w zakresie celowego, kontrolowanego wywierania wptywu na ludzi

* Nabycie umiejetnodci wymaganych w kazdej biznesowej interakcji, zarowno w kontakcie z klientami
zewnetrznymi, jak i w trakcie dlugoterminowego zarzadzania zespotem

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK BEDZIE

e Znatreguly wywierania zamierzonego wptywu na odbiorcéw (klientow, wspotpracownikdw)
e Umiat rozpoznawa¢ zachowania manipulacyjne

*  Radzit sobie z manipulacjami psychologicznymi ze strony nadawcéw

+  Swiadomy znaczenia autoprezentadji

e Znat reguty prowadzenia prezentacii

e Znatreguly zachowan asertywnych

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

*  Wptyw spoteczny a manipulacja

¢ Reguty wywierania wptywu i manipulacji

»  Autoprezentacja jako czynnik wywierania wptywu

» Istota i reguty zachowan asertywnych

«  Jezykowe wzory mysSlenia uzywane w zachowaniach asertywnych
*  Reguly prowadzenia prezentacji

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak

ZOBACZ TEZ

e Zaawansowane wywieranie wptywu i asertywno$¢ w kontaktach analitykdw
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Podstawy zarzadzania konfiguracjg z wykorzystaniem IBM Rational ClearCase

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni

Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
Kod szkolenia: CCM-03

e Os6b odpowiedzialnych za zdefiniowanie w organizacii
procesow SCM opartych na narzedziu IBM Rational ClearCase

«  Kierownikéw konfiguraciji

+  Administratorow IBM Rational ClearCase

CELE SZKOLENIA

e Przyblizenie zasad wykorzystania narzedzia IBM Rational ClearCase do zbudowania efektywnego
Srodowiska deweloperskiego

* Omowienie podstawowych koncepcji dyscypliny Software Configuration Management (SCM) oraz
atrybutéw efektywnego procesu SCM

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

«  Zdefiniowa¢ proces zarzadzania konfiguracjg oprogramowania
«  Wyjasni¢, dlaczego nalezy wytworzy¢ Plan Zarzadzania Konfiguracjq
»  Opisa¢ zawarto$¢ Planu Zarzadzania Konfiguracjq
»  Opracowa¢ model uzycia narzedzia IBM Rational ClearCase
« Zaimplementowa¢ model uzycia narzedzia IBM Rational ClearCase poprzez:
0 ustawienie artefaktéw projektowych
0 stworzenie typdw gatezi wersjonowanych artefaktow
o0 implementacje strategii tworzenia gatezi dla wersjonowanych artefaktéw
o implementacje polityki bezpieczenstwa dotyczacej pracy z metdandanymi

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

» Podstawowe koncepcje SCM

*  Atrybuty efektywnego procesu SCM

» SCMi IBM Rational ClearCase

e Plan Zarzadzania Konfiguracjg

»  Opracowanie modelu uzycia narzedzia IBM Rational ClearCase
»  Ustawienie artefaktow projektowych:

0 tworzenie Versioned Object Base (VOB)
0 import danych do VOB-6w
o0 tworzenie i nadawanie typow etykiet
» Planowanie i implementacja strategii tworzenia gatezi dla wersjonowanych artefaktow
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¢ Planowanie i implementacja polityki bezpieczenstwa:

o Wyzwalacze
0 Atrybuty

WYMAGANIA WSTEPNE

» Podstawowa wiedza dotyczaca narzedzia IBM Rational ClearCase
e Podstawowe do$wiadczenie z systemami Windows i/lub UNIX/Linux

ZOBACZ TEZ

»  Administracja IBM Rational ClearCase

¢ Administracja IBM Rational ClearCase MultiSite
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Podstawy zarzgdzania projektami

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA

Kierownikow projektéw posiadajacych doswiadczenie, ale
chcacych uporzadkowa¢ wiedze z podstaw zarzadzania
projektami wedtug standardu PMBoK®

Poczatkujacych  kierownikéw  projektdw  rozpoczynajacych
przygode z zarzadzaniem

Osob, ktore sg przygotowywane do petnienia funkcji kierownika
projektu

Cztonkow zespotow projektowych

-

PREM'IUM‘ C TECHNOLOGY

Czas trwania
Poziom

Rodzaj szkolenia
Kod szkolenia:

2 dni
podstawowy
metodyczne
PPM-01

Szkolenie jest prowadzone w formie wyktadu, ¢wiczen i warsztatéw i dodatkowo zawiera réwniez wiele innowacyjnych
metod nauczania (itp. symulacje przyktadowego projektu). Dzigki licznym przyktadom i podsumowaniom uczestnicy

szkolenia bedg mogli efektywnie wdrozy¢ zdobyta wiedze do codziennej pracy.

CELE SZKOLENIA

Efektywna nauka metodyki zarzadzania projektami wedtug standardu PMBoK®

Przedstawienie procesu i narzedzi zarzadzania projektami z punktu wiedzenia kierownika projektu oraz

cztonka zespotu projektowego

Wprowadzenie jednolitej terminologii / stownika poje¢ z zarzadzania projektami, ktory pozwoli budowaé

efektywng komunikacje w zespotach projektowych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Opisac caly proces zarzadzania projektem

Poréwnac¢ wiasne doswiadczenia z teorig i praktyka zarzadzania projektami

Petni¢ funkcje kierownika projektu lub funkciji cztonka zespotu projektowego

Dostosowa¢ narzedzia i techniki zarzadzania projektami do specyfiki wtasnego projektu

Zaplanowac nowy projekt zgodnie z metodyka i dobrymi praktykami

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Podstawowe pojecia i cykl zycia projektu

Definiowanie zakres projektu

Mapa produktéw — narzedzie definiowania zakresu produktowego

WBS - narzedzie definiowania zakresu prac projektowych
Szacowanie pracochtonno$ci prac projektowych

Podstawy harmonogramowania
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»  Podstawy zarzadzania finansami projektu

»  Zarzadzanie ryzykiem

«  Planowanie zapewnienia jakosci

¢ Elementy zarzadzania zasobami i dostawcami w projekcie

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak
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Podstawy zespotowego rozwigzywania probleméow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania
«  Analitykow biznesowych Poziom
Rodzaj
*  Analitykéw systemowych szkolenia

Kod szkolenia:
e Menedzerdw dziatdw biznesowych

1,5 dnia
podstawowy
trening
psychologiczny
PTR-09

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony prze psychologa i informatyka. Sklada sie z czesci wyktadowej (50%)
i symulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych ¢wiczeniach. Merytoryczna zawarto$¢
warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejsciu zwanym Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP).

Uczestnicy warsztatu otrzymajg materialy opracowane przez autorédw warsztatu.

CELE WARSZTATU

* Podniesienie kompetencji uczestnikéw w efektywnym, grupowym rozwigzywaniu probleméw (w zespole

zadaniowym)

e Zwrdcenie uwagi na systemowe, metodyczne rozwigzywanie probleméw uwzgledniajac typowe role

w zespole projektowym

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK BEDZIE

e Umiat rozpoznawac¢ indywidualne cechy cztonkoéw zespotdw projektowego
»  Znat charakterystyke stylow zachowania

e Miat umiejetnos¢ dopasowywania (efekt synergii)

e Umiat rozwigzywac problemy metodami heurystycznymi

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

¢ Role w zespole projektowym

«  Charakterystyka stylow i podstyléw zachowania

e Zasady my$lenia grupowego

»  Synergia w zespotowym rozwigzywaniu probleméw

e Optymalny zesp6t zadaniowy

e Metody heurystyczne w rozwigzywaniu probleméw (burza mézgu i jej warianty)

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak

ZOBACZ TEZ

e Zaawansowane, zespotowe rozwigzywanie probleméw
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Przygotowanie do certyfikacji ISTQB Foundation Level

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania
e Kierownikow testow Pozmm .
Rodzaj szkolenia
* Inzynieréw zapewniania jakosci Kod szkolenia:

*  Projektantow testow

»  Testerow

» Wszystkich zainteresowanych zdobyciem certyfikatu ISTQB
CTFL

CELE SZKOLENIA

*  Przygotowanie do zdania egzaminu ISTQB Certified Tester Foundation Level

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

« Znat podstawy testowania oprogramowania
*  Umie¢ omowi¢ zasady testowania, podstawy zarzadzania nimi
» Zna€ narzedzia wspierajace testowanie oprogramowania

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Podstawy testowania

» Testowanie w cyklu Zycia oprogramowania

e Statyczne techniki testowania

»  Techniki projektowania testow

e Zarzadzanie testowaniem

¢ Organizacja testowania

»  Planowanie testowania

*  Monitorowanie przebiegu i nadzor testowania
* Narzedzia wspierajgce testowanie

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak

2 dni
podstawowy
metodyczne
CERT-05

Copyright © 2012 Premium Technology Sp. z 0.0.

Strona 71 z 122



-

PREMIUM ( ‘ TECHNOLOGY

Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Advanced (OCUPA)

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni

Poziom Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: CERT-03

e Osob ktore zamierzajg uzyskac certyfikat OCUP Advanced

Ze wzgledu jezyk egzaminu materiaty szkoleniowe przygotowane zostaty w jezyku angielskim.

Egzamin certyfikujacy nie jest cze$cig szkolenia. Na zyczenie Klienta nasza firma moze posredniczy¢ w zorganizowaniu
egzaminu.

CELE SZKOLENIA

»  Przygotowanie uczestnikéw do udanego zdania egzaminu certyfikujgcego OMG Certified UML Professional
Advanced (OCUPA)

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

»  Zdac¢ z powodzeniem egzamin certyfikujgcy OMG Certified UML Professional Advanced (OCUPA)

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

» Informacje niezbedne do zdania egzaminu (itp. w jaki sposéb metodycznie przygotowac sie do szkolenia)
» Informacje organizacyjne odno$nie egzaminu

e Szczegdtowe omdwienie wymaganej do zdania egzaminu (itp. diagramy klas, struktur potaczonych,
komponentdw, aktywnosci, interakcji, maszyn stanowych, wdrozenia, OCL)

»  Test weryfikujacy nabytg wiedze (analogiczny do testu zdawanego w osrodku certyfikujgcym)

WYMAGANIA WSTEPNE

» Posiadanie certyfikatu OCUP Intermediate
*  Wieloletnie dodwiadczenie w postugiwaniu sie notacjg UML

ZOBACZ TEZ

*  Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Fundamental

*  Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Intermediate
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Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Fundamental (OCUPF)

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni

Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: CERT-01

e Osobb ktore zamierzajg uzyskac certyfikat OCUP Fundamental

Ze wzgledu na jezyk egzaminu materiaty szkoleniowe przygotowane zostaty w jezyku angielskim.

Egzamin certyfikujacy nie jest cze$cig szkolenia. Na zyczenie Klienta nasza firma moze posredniczy¢ w zorganizowaniu
egzaminu.

CELE SZKOLENIA

»  Przygotowanie uczestnikéw do udanego zdania egzaminu certyfikujgcego OMG Certified UML Professional
Fundamental (OCUPF)

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

»  Zdac¢ z powodzeniem egzamin certyfikujgcy OMG Certified UML Professional Fundamental (OCUPF)

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

» Informacje niezbedne do zdania egzaminu (itp. w jaki sposéb metodycznie przygotowac sie do szkolenia)
» Informacje organizacyjne odno$nie egzaminu

e Szczegdtowe oméwienie wymaganej do zdania egzaminu (itp. diagramy przypadkow uzycia, aktywnosci,
klas, sekwenciji, komponentow,)

»  Test weryfikujgcy nabytg wiedze (analogiczny do testu zdawanego w osrodku certyfikujgcym)

WYMAGANIA WSTEPNE

*  Znajomo$¢ podstawowych koncepciji i elementow notacji UML oraz wykorzystanie ich w kilku projektach
informatycznych

ZOBACZ TEZ

*  Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Intermediate

e Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Advanced
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Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Intermediate (OCUPI)

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni

Poziom Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: CERT-02

e Osob ktore zamierzajg uzyskac certyfikat OCUP Intermediate

Ze wzgledu na jezyk egzaminu materiaty szkoleniowe przygotowane zostaty w jezyku angielskim.

Egzamin certyfikujacy nie jest cze$cig szkolenia. Na zyczenie Klienta nasza firma moze posredniczy¢ w zorganizowaniu
egzaminu.

CELE SZKOLENIA

»  Przygotowanie uczestnikéw do udanego zdania egzaminu certyfikujgcego OMG Certified UML Professional
Intermediate (OCUPF)

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

»  Zdac¢ z powodzeniem egzamin certyfikujgcy OMG Certified UML Professional Intermediate (OCUPI)

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

» Informacje niezbedne do zdania egzaminu (itp. w jaki sposéb metodycznie przygotowac sie do szkolenia)
» Informacje organizacyjne odno$nie egzaminu

e Szczegdtowe omoéwienie wymaganej do zdania egzaminu (diagramy struktur ztozonych, komponentéw,
aktywnosci, interakcji, maszyn stanowych, wdrozenia, profile)

»  Test weryfikujgcy nabytg wiedze (analogiczny do testu zdawanego w osrodku certyfikujgcym)

WYMAGANIA WSTEPNE

» Posiadanie certyfikatu OCUP Fundamental
*  Praktyczna znajomo$¢ UML i do$wiadczenie w wykorzystywaniu notacii

ZOBACZ TEZ

*  Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Fundamental

*  Przygotowanie do certyfikacji OMG Certified UML Professional Advanced
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Przygotowanie do certyfikacji PMI®

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA 0SOB Czas trwania 5 dni

Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: CERT-04

e Majacych doswiadczenie w zarzadzaniu projektami i chcacych
zweryfikowac¢ swojg wiedze pod katem standardu PMBoK®

e Ktdre pragng od$wiezy¢ wiedze z zarzadzania projektami

e Przygotowujacych sie do egzaminu PMP® i posiadajacych
wyksztatcenie  wyzsze, 4500 godzin  doSwiadczenia
w zarzadzania projektami oraz 35 godzin szkolen z tego zakresu

*  Przygotowujacych sie do egzaminu PMP® nie posiadajacych
wyksztatcenia wyzszego, ale mogacych pochwali¢ sie 7500
godzinami do$wiadczenia w zarzadzaniu projektami oraz 35
godzinami szkolen z tego zakresu

« Aktualnie nie spetniajacych wymaganego w procesie certyfikacii
doswiadczenia, ale mogace je uzyska¢ w przeciggu najblizszych
6 miesiecy

Certyfikat PMP® to uznawany na catym $wiecie tytut potwierdzajacy posiadane doswiadczenie, wyksztatcenie oraz
wiedze z zarzadzania projektami wedtug standardéw PMI®. Aby przystapi¢ do egzaminu nalezy posiada¢ 4500 godzin
doswiadczenia w zarzadzania projektami (lub 7500 godzin w przypadku braku wyksztatcenia wyzszego) oraz 35 godzin
odbytych szkolen z zarzadzania projektami. Aktualnie ponad 200 000 Kierownikow Projektéw na catym $wiecie posiada
tytut PMP®.

Program zostat przygotowany na podstawie wieloletnich doswiadczen trenerdw w zakresie zarzadzania projektami oraz w zakresie
indywidualnego rozwoju Kierownikdw Projektow. Szkolenie jest prowadzone w formie wyktadu, éwiczen i warsztatow i dodatkowo
zawiera réwniez wiele innowacyjnych metod nauczania (itp. gre PMP® Puzzle). Dzieki ankiecie wstepnej, licznym testom
czastkowym oraz finalnym egzaminie probnym uczestnicy szkolenie bedgq mogli efektywnie przygotowaé sie do egzaminu oraz
zakonczy¢ szkolenie z indywidualnym planem przygotowania do egzaminu PMP®.

W zaleznosci od wiedzy uczestnikow istnieje mozliwo$¢ przeprowadzenia szkolenia w ciggu 4 dni.

CELE SZKOLENIA

» Efektywna nauka standardu zarzadzania projektami PMBoK®
«  Skuteczne przygotowanie uczestnikdéw do zdania egzaminu PMP®
e Przygotowanie uczestnikéw do stworzenia indywidualnego planu przygotowan do zdania egzaminu PMP®

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

e Zna¢ standard PMBoK® i elementy wymagane na egzaminie

e Umie¢ oméwi¢ kluczowe wytyczne do nauki i zdania egzaminu

*  Znac sposob zdawania egzaminu poprzez zdanie prébnego egzaminu po angielsku
»  ByC w stanie opracowa¢ indywidualny plan nauki po zakorczeniu kursu

e Potrafic oméwi¢ wymagany na egzaminie standard kodu etycznego PMI®
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e By¢ w petni przygotowany do zdania egzaminu certyfikujacego

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Dzien pierwszy
*  Wprowadzenie do szkolenia
o Test wejsciowy
»  Proces sktadania wniosku o egzamin
e Wprowadzenie do PMBOK®
Dzien drugi
e Zarzadzanie integracjg
e Zarzadzenie zakresem
e Zarzadzanie czasem
Dzien trzeci
e Zarzadzanie kosztami
e Zarzadzanie jakoScig
e Zarzadzanie zasobami
»  Zarzadzanie komunikacja,
Dzien czwarty
»  Zarzadzanie ryzykiem
e Zarzadzanie dostawcami
e Tips & Tricks
»  Finalny egzamin prébny (w wersji angielskiej !!)
e Pytaniaidyskusje
Dzien piaty
* Gra: PMP® Puzzle
*  Omoéwienie wynikow prébnego egzaminu
¢ Praca nad indywidualnymi obszarami rozwoju
¢ Indywidualne testy koricowe
*  Przygotowanie planu indywidualnej nauki

WYMAGANIA WSTEPNE

-
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«  Spetnienie warunkéw umozliwiajacych przystapienie do egzaminu certyfikujacego
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SDLC - Wprowadzenie do bezpiecznego cyklu rozwoju oprogramowania

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien
Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: SEC-01

e Osbb pracujacych w obszarze IT i osob spoza IT, ktdre chcg
zapozna¢ sie¢ ztematem zarzadzania bezpieczeristwem
w projektach rozwoju oprogramowania

»  Programistow, analitykow oraz projektantow uczestniczacych
w projektach rozwoju oprogramowania

e Osbb zwigzanych z biznesem, tworcdw wymagan projektowych,
ktore chcg uwzgledniat dobre praktyki bezpieczenstwa
w projektach rozwoju oprogramowania

Metodyka SDLC stanowi odpowiedz na potrzebe opracowania i wprowadzenia proceséw wytwarzania oprogramowania
zaprojektowanych wytacznie w celu poprawy stanu bezpieczenstwa tego oprogramowania — obserwowane statystyki
branzowe bezwzglednie ukazujg przesuwanie sie ciezaru atakow kierowanych na zabezpieczenia w gore stosu modelu
sieci. Ataki nie dotycza wytacznie systemoéw operacyjnych czy serwerdw sieciowych. W chwili obecnej najchetnie;
atakowane sg aplikacje i serwery bazodanowe poprzez kod zwigzany zich implementacja. Istota zapobiegania tym
najnowszym zagrozeniom sprowadza sie do uchwycenia podatno$ci czy ostabienia zabezpieczen jak najwczes$niej na
osi cyklu rozwoju oprogramowania (przed skierowaniem kodu do testéw oraz przed publikacjq wydania). Koszty
ujawnienia btedu zabezpieczenn w oprogramowaniu sg wielokrotnie wyzsze w miare dojrzewania na osi cyklu
roZWojowego.

CELE SZKOLENIA
«  Wprowadzenie do tematyki Bezpiecznego Cyklu Rozwoju Oprogramowania (SDLC)

e Zapoznanie sie z podstawowymi koncepcjami zarzadzania bezpieczeristwem w projektach rozwoju
oprogramowania, podstawami technicznymi realizacji bezpiecznego cyklu rozwoju oprogramowania,
metodyka Security Development Lifecycle (SDL) firmy Microsoft oraz wybranymi produktami i narzedziami
projektowymi wykorzystywanymi w ramach stosowania zasad procesu SLDC

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

*  Znajomo$¢ podstawowych koncepcji zarzadzania bezpieczerstwem w projektach rozwoju oprogramowania
«  Znajomo$¢ niektorych technicznych aspektdéw zwigzanych z realizacjg bezpiecznych projektow
«  Wiedze o tym, jak wyglada realizacja celéw zarzadzania bezpieczefstwem

»  Wiedze na temat obecnych kierunkéw rozwojowych sposobow zarzadzania bezpieczenstwem w projektach
rozwoju oprogramowania

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

»  Wprowadzenie do klasyfikacji bezpiecznych cykli rozwoju oprogramowania
«  Podstawy techniczne realizacji bezpiecznego cyklu rozwoju oprogramowania
e Metodyka SDL firmy Microsoft

»  Produkty i narzedzia projektowe
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WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak

ZOBACZ TEZ

»  SDLC - Bezpieczny Cykl Rozwojowy Oprogramowania
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SDLC - Bezpieczny Cykl Rozwojowy Oprogramowania

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
«  Kierownikow projektow Poziom ~ Zaawansowane
Rodzaj szkolenia  metodyczne
*  Architektow oprogramowania Kod szkolenia: SEC-02

Projektantow oprogramowania

Programistow

CELE SZKOLENIA

Petne oméwienie Bezpiecznego Cyklu Rozwojowego Oprogramowania (SDLC — Secure Development
Lifecycle)

Praktyczne zapoznanie si¢ z zastosowaniem elementow z cyklu projektowania zabezpieczen w odniesieniu
do wiodacych metodyk bezpiecznego procesu wytwdrczego oprogramowania

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

Znat najlepsze praktyki stosowania SDLC
Znac strukture i sposéb nawigacji po SDLC

Znac¢ korzysci ze Swiadomego stosowania praktyk SDLC w projekcie rozwoju oprogramowania

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Modut metodyczny szkolenia (2 dni) - Sktadniki (Poziomy) Bezpiecznego Cyklu Rozwoju Oprogramowania (SDLC):

Poziom 0 - Budowanie Swiadomosci. Edukacja ciagta. Sledzenie zgodnosci z SDLC. Miemiki wiedzy.
Implementacje szkolen.

Poziom 1 - Tworzenie Projektu. Potwierdzenie uczestnictwa aplikacji w procesie zgodnosci z SDLC.
Wskazanie doradcy itp. bezpieczenstwa. Prowadzenie spotkan. Przeglad modeli zagrozen. Analiza btedéw
zabezpieczen i ochrony prywatnosci. Powotanie zespotu kierowniczego itp. bezpieczenstwa. Rewizja
$ledzonych btedow. Kryteria oceny btedow.

Poziom 2 - Definiowanie i zastosowanie najlepszych praktyk. Zasady bezpiecznego programowania.
Analiza i redukcja pola ataku. Ograniczanie praw dostepu do sktadnikéw oprogramowania.

Poziom 3 — Ocena ryzyka produktu.Budowa i analiza kwestionariusza oceny ryzyka. Wskazniki wptywu na
prywatnosg.

Poziom 4 — Analiza ryzyka. Sktadniki procesu modelowania zagrozen. Budowa modelu zagrozen. Proces
modelowania zagrozen (scenariusze uzycia, zalezno$ci zewnetrzne, zatozenia bezpieczenstwa,
odnotowywanie uwag o bezpieczenstwie, diagramy przeptywu danych, ustalanie rodzajéw zagrozen,
rozpoznawanie zagrozen, ustalanie ryzyka, planowanie $rodkéw minimalizujacych skutki).

Poziom 5 — Tworzenie dokumentacji, narzedzi i metod zabezpieczen. Dokumentacja i narzedzia.
Dokumentacja sktadnikow wydania w ujeciu najlepszych praktyk i metod zabezpieczen. Tworzenie
narzedzi.
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Poziom 6 - Zasady bezpiecznego programowania. Wersje kompilatorow i narzedzi otoczenia.
Zabezpieczenia wbudowane w kompilatory. Analiza kodu zrédtowego. Wskazanie zakazanych funkcji. Lista
kontrolna bezpiecznego programowania.

Poziom 7 - Zasady bezpiecznego testowania.Metody testowania zabezpieczen (fuzzing, pen-testing).
Weryfikacja wykonania testow. Kontrola i aktualizacja modeli zagrozen. Ponowna ocena pola ataku na
oprogramowanie.

Poziom 8 — Kampania bezpieczenstwa. Przygotowania czas trwania kampanii w projekcie. Szkolenia i
przeglady kodu. Aktualizacja modeli zagrozen. Testowanie zabezpieczen. Dopracowanie pola ataku.
Dopracowanie dokumentacji.

Poziom 9 — Kofcowy przeglad bezpieczenstwa. Koordynacja dziatan zespotu. Przeglad modeli zagrozen.
Przeglad niepoprawionych btedéw zabezpieczen. Kontrola stosowanych narzedzi. Wyjatki i ich
opracowanie.

Poziom 10 - Planowanie reakcji na incydenty bezpieczenstwa. Powody planowania. Przygotowanie
sposobu reakcji. Relacja wobec zespotu wytwarzajacego oprogramowanie. Wsparcie odbiorcow.
Zapewnienie aktualizacji produktu.

Poziom 11 — Publikacja produktu.

Poziom 12 - Reakcja na incydenty bezpieczeristwa w praktyce. Postepowanie zgodne z planem. Ustalanie
sposobu dziatania. Ocena elementéw mozliwych do pominigcia. Priorytety reakcii.

Modut praktyczny szkolenia (1 dzien):

Laboratorium implementacji SDLC w Microsoft .NET, lub

Laboratorium implementacji SDLC w Java

WYMAGANIA WSTEPNE

ZOBACZ TEZ

Podstawowa znajomos$¢ zasad programowania w zespotach projektowych

Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie umozliwiajgcym czytanie i rozumienie dokumentacii
technicznej

SDLC - Wprowadzenie do bezpiecznego cyklu rozwoju oprogramowania
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Szacowanie rozmiaru oprogramowania za pomocg metody punktéw funkcyjnych

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
«  Kierownikow projektow informatycznych Poziom ~ podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
*  Analitykéw w projektach informatycznych Kod szkolenia: REQ-02

»  Osdb odpowiedzialnych za pomiar w organizacji

Szkolenie jest prowadzone w formie wyktadu, ¢wiczen oraz warsztatow.

CELE SZKOLENIA

e Przyswojenie przez uczestnikdw szkolenia zasad pomiaru rozmiaru funkcjonalnego oprogramowania
z wykorzystaniem metody punktéw funkcyjnych (IFPUG FPA) w wersji 4.3.1

» Zdobycie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z uzyciem metody punktow funkcyjnych w projektach
informatycznych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

¢ Rozumie¢ zastosowanie metod pomiaru rozmiaru funkcjonalnego

e Przyswoi¢ wiedze na temat procesu dokonywania pomiaru rozmiaru funkcjonalnego aplikacii
z wykorzystaniem metody IFPUG FPA

e By¢ w stanie dokonywaé pomiaru rozmiaru funkcjonalnego z wykorzystaniem metody IFPUG FPA
w rzeczywistych projektach informatycznych

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

e Cele pomiaru rozmiaru funkcjonalnego oprogramowania

»  Zarys konstrukcji metody pomiaru rozmiaru funkcjonalnego IFPUG FPA
»  Okreslanie logicznych granic aplikacji i rodzaju pomiaru

e Okreslanie ztozonosci funkciji danych

e Okreslanie zlozono$ci funkciji transakcyjnych

» Uwzglednianie czynnikow technicznych w procesie pomiaru rozmiaru i szacowania pracochtonnosci
z wykorzystaniem metody IFPUG FPA

«  Praktyczne wykorzystanie metody IFPUG FPA

* W przypadku szkolen zamknietych istnieje mozliwos¢ rozszerzenia zakresu szkolenia o analize studium
przypadku przygotowanego przez zleceniodawce

WYMAGANIA WSTEPNE

e Brak

ZOBACZ TEZ

»  Szacowanie rozmiaru oprogramowania za pomocg metody UseCase Points
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Szacowanie rozmiaru oprogramowania za pomocg metody UseCase Points

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien
«  Kierownikow projektow informatycznych Poziom ~ podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne

*  Analitykéw w projektach informatycznych Kod szkolenia: REQ-03

»  Osdb odpowiedzialnych za pomiar w organizacji

Szkolenie jest prowadzone w formie wyktadu, ¢wiczen oraz warsztatow.

CELE SZKOLENIA

*  Przyswojenie przez uczestnikdw szkolenia zasad pomiaru funkcjonalnego i szacowania pracochtonnosci
z wykorzystaniem metody punktoéw przypadkéw uzycia — Use Case Points (UCP)

»  Zdobycie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z uzyciem metody UCP w projektach informatycznych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

»  Rozumie¢ zastosowanie metod pomiaru rozmiaru funkcjonalnego i szacowania pracochtonnosci

»  Przyswoi¢ wiedze na temat procesu dokonywania pomiaru rozmiaru funkcjonalnego aplikacji i szacowania
pracochtonnos$ci z wykorzystaniem metody UCP

« By¢ w stanie dokonywaC pomiaru rozmiaru funkcjonalnego oraz szacowa¢ pracochtonnos¢
z wykorzystaniem metody UCP w rzeczywistych projektach informatycznych

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

»  Cele pomiaru funkcjonalnego oprogramowania i szacowania pracochtonnosci
e Zarys konstrukcji metody punktéw przypadkow uzycia

e Okreslanie zlozono$ci aktoréw w przypadkach uzycia

»  Okreslanie ztozono$ci przypadkéw uzycia

o OkreSlanie wplywu czynnikéw technicznych i $rodowiskowych na pracochtonno$¢ wytworzenia
oprogramowania

» Estymacja pracochtonnosci z wykorzystaniem metody Use Case Points
e Praktyczne wykorzystanie metody UCP
«  Alternatywne metody pomiaru rozmiaru i 83udytowi83wa dok bazujgce na przypadkach uzycia

WYMAGANIA WSTEPNE
« Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z zapisem wymagan funkcjonalnych w postaci przypadkéw uzycia
ZOBACZ TEZ

»  Szacowanie rozmiaru oprogramowania za pomocg metody punktéw funkcyjnych
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Tworzenie efektywnych skryptow dla testow wydajno$ciowych w VuGen

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
*  Kierownik testow Poziom ~ zaawansowany
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Inzynieréw zapewniania jako$ci Kod szkolenia: TST-06
*  Projektantow testow
»  Testerow
CELE SZKOLENIA

Zapoznanie sig z podstawowymi funkcjonalno$ciami narzedzia Virtual User Generator (VuGen) -
narzedzia wykorzystywanego do rejestrowania i odiwarzania czynno$ci wykonywanych przez
rzeczywistego uzytkownika aplikacji podczas testow wydajnosciowych.

Przyblizenie kwestii planowania, tworzenia i rozszerzania skryptow wirtualnego uzytkownika (Vuser)
podczas testéw aplikacji pracujgcej w Srodowisku Web.

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

Umiejetnos¢ przygotowania skryptoéw testowych dla Srodowiska Web

Umiejetnos¢ mierzenia czasu wykonania poszczegdlnych krokdw lub catych proceséw biznesowych
Umiejetnos¢ parametryzaciji skryptow z uzyciem danych z réznych zrodet

Umiejetnos¢ rozszerzania mozliwosci skryptow poprzez wykorzystanie podstawowych funkcji jezyka C

Umiejetnos¢ wykorzystania dynamicznych danych generowanych po stronie serwera

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Nagrywanie testow w Srodowisku Web
Odtwarzanie skryptow

Transakcje

Parametry

Auto-korelacja po nagrywaniu
Weryfikacja

Akcje

Widok ‘Script View’

Zaawansowane skrypty

Reczna korelacja

Auto-korelacja podczas nagrywania
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* Brak
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UML 2.x dla analitykow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien
Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: REQ-04

e Analitykdw systemowych

CELE SZKOLENIA

«  Wprowadzenie do notacji UML w zakresie, ktéry moze byé wykorzystany w codziennej pracy analityka
systemowego w celu jasnego i precyzyjnego dokumentowania wymagan dla systemu informatycznego

»  Wykorzystanie notacji w praktycznych ¢wiczeniach realizowanych we wskazanym przez Klienta narzedziu
CASE; ¢wiczenia mogq bazowa¢ na przyktadach zaczerpnietych z dziedziny, z ktérg uczestnicy majg do
czynienia na co dzieh

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Omowi¢ zastosowanie notacji UML w codziennej pracy analityka systemowego

»  Stworzy¢ model dziedzinowy problemu

«  Wykorzysta¢ diagram maszyny stanowej do opisania zachowania sie elementéw z dziedziny problemu
e Udokumentowac zakres systemu za pomocg diagramu przypadkéw uzycia

»  Opisa¢ scenariusze przypadkow uzycia oraz procesy biznesowe za pomocg diagramu aktywnosci

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

¢ Wprowadzenie do modelowania wizualnego i UML
» Diagramy klas

¢ Diagramy maszyn stanowych

«  Diagramy przypadkdw uzycia

»  Diagramy aktywnosci

WYMAGANIA WSTEPNE

» Do$wiadczenie w pracy analityka systemowego

ZOBACZ TEZ

e Zarzadzanie wymaganiami przy pomocy przypadkdw uzycia
«  Efektywne zarzadzanie wymaganiami — warsztaty dla analitykdw

» Od proceséw biznesowych do projektu interfejsu uzytkownika z Enterprise Architectem - warsztaty dla
analitykdw

Copyright © 2012 Premium Technology Sp. z 0.0. Strona 86 z 122



-

PREM'IUM‘ C TECHNOLOGY

Veridion- ISO 27001:2005 - ISMS Lead Auditor

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien

0 Poziom Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: SEC-03

e Konsultantéw, ktérzy chcqg sie przygotowaé iwspieraé wtasng
organizacje w audytach wg 27001

e Osbb pragnacych przewodzi¢ certyfikowanym audytom wg IS
27001, w szczegdInosci w roli kierownika zespotu audytowego

»  Ekspertdéw doradcéw w zakresie bezpieczenstwa informacii

¢ Audytorow wewnetrznych oraz doradcéw wewnetrznych, ktérzy
majq zamiar uczestniczy¢ w audytach wg 27001

Szkolenie prowadzone jest w jezyku angielskim.

Egzamin ISO 27001 Lead Auditor (ISMS) jest certyfikowany przez RABQSA i spetnia wymagania RABQSA Training Provider
Examination Certification Scheme (TPECS) oraz obejmuje nastepujace obszary kompetencii:

* RABQSA - IS (information security)
» RABQSA - AU (Audit Techniques)
» RABQSA - TL (Techniques for Lead Auditor)

Egzamin ISO 27001 Lead Auditor (ISMS) jest dostepny w jezykach: angielskim, francuskim i hiszpanskim.
Szkolenie jest zakonczone egzaminem. Czas trwania egzaminu; 3 godziny
CELE SZKOLENIA

« Zrozumienie sposobu zastosowania systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji w kontekscie 1ISO
27001:2005

e Zrozumienie relacji pomiedzy systemem zarzadzania bezpieczerstwem informaciji oraz jego uczestnikami,
wliczajac w to zarzadzanie ryzykiem i narzedziami kontroli

e Zrozumienie gtownych zasad kierujacych audytem, procedur audytowych, technik audytowych, poprzez
umiejetno$¢ zastosowania ich w odniesieniu do 1SO 27001

» Zrozumienie prawnych, statutowych, regulacyjnych oraz kontraktowych zobowigzan, ktore majg
zastosowanie podczas audytu wg ISMS

e Pozyskanie osobistych umiejetnosci niezbednych do wykonania audytu w efektywny oraz uzasadniony
kosztowo sposdb, wraz z adekwatnym sposobem zarzadzaniem zespotem audytowym

e Przygotowanie i skompletowanie raportu audytowego wg I1SO 27001

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

e Przyswoi¢ wiedze potrzebng do planowania oraz wykonywania audytdw zgodnych zprocesem
certyfikacyjnym ISO 27001:2005

* Rozwing¢ umiejetnosci (wzrost kompetencji) potrzebne do wykonywania audytu takie jak zarzadzanie
zespotem i programem audytowym, zasady komunikacji audytowej, rozwigzywanie sporéw
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ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Wprowadzenie do zarzadzania bezpieczenistwem informatycznym w oparciu 0 wymagania normy SO
27001

Cele kursu i jego struktura. Normatywna i prawna struktura dziatan w procesie certyfikacji ISO 27001.
Podstawowe zasady w zarzadzaniu bezpieczenstwem informacji i zarzadzaniu ryzykiem (ISMS).
Wprowadzenie do obszaréw od 4 do 8 normy ISO 27001

Rozpoczecie audytu wedtug ISO 27001. Podstawowe koncepcje i zasady audytu. Etyka oraz zasady
profesjonalnego postepowania w czasie audytu. Podejscie audytowe oparte na dowodach i ryzyku.
Przygotowanie audytu certyfikujgcego stosowanie normy ISO 27001. Audyt dokumentacji. Przygotowanie
planu audytu. Sposob przeprowadzania spotkania otwierajacego audyt

Przeprowadzanie audytu zgodnie z normg ISO 27001. Komunikacja podczas audytu. Procedury audytu
(obserwacja, wywiad, techniki zabezpieczania). Wstepne opracowanie ustalen i raporty niezgodnosci.

Zamykanie audytu wedtug normy ISO 27001. Dokumentacja audytu. Przeglad notatek audytowych.
Sposob zamykania audytu wedtug normy I1SO 27001. Kwallifikacje oraz ocena audytoréw.

WYMAGANIA WSTEPNE

Podstawowa znajomo$¢ systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji (ISMS) lub podstawowa
znajomos¢ norm ISO 27001 oraz ISO 27002
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Warsztat: Badania podatnosci zabezpieczen aplikacji webowych

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien
«  Specjalistow bezpieczenstwa IT Poziom ~ Podstawowy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe

+ Czlonkow zespotow deweloperskich ~aplikacji webowych ~Kod szkolenia: SEC-04

(analitycy wymagan, programisci, projektanci, testerzy i inni)

e Innych profesjonalistdw IT zainteresowanych tematykq badania
podatnosci aplikacji webowych

CELE SZKOLENIA

« Wprowadzenie do tematyki testowania bezpieczenstwa aplikacji webowych, ktére stanowig obecnie
najbardziej narazony na ofensywne dziatania przestepcze element systeméw teleinformatycznych.

e Zapoznanie sie z zarysem tematyki bezpieczenstwa aplikacji webowych zaréwno w kontek$cie
technicznym jak i biznesowym — w odniesieniu do ryzyka zwigzanego z mozliwo$cig wystapienia atakdw na
te aplikacje, podstawowa wiedzg techniczng na temat najbardziej obecnie krytycznych podatnosci aplikacji
webowych i odbedg praktyczne éwiczenia obejmujace identyfikacje i wykorzystanie wybranych podatnosci
wzgledem specjalnie przygotowanej, przykladowej aplikacji webowej

«  Omdwienie zagadnien automatyzacji procesu oceny bezpieczenstwa aplikacji webowych z wykorzystaniem
rozwigzan programowych z rodziny IBM Rational AppScan/Policy Tester

«  Samodzielne wykorzystanie oprogramowania IBM Rational AppScan Standard Edition

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

« Posiadaé podstawowg wiedze na temat $rodowiska aplikacji webowych

e Rozumie¢ rdznice pomiedzy podatnoSciami bezpieczefstwa warstwy sieciowej a podatnosciami
bezpieczenstwa warstwy aplikacji

« Posiada¢ podstawowg wiedze na temat najbardziej krytycznych podatnosci aplikacji webowych (OWASP
Top 10)

*  Umie¢ przeprowadzi¢ przyktadowy atak z wykorzystaniem wybranych podatnosci aplikacji webowych z listy
OWASP Top 10

» Posiada¢ podstawowg wiedze na temat automatyzacji procesu oceny bezpieczenistwa aplikacji webowych
z wykorzystaniem oprogramowania IBM Rational AppScan

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

»  Horyzont bezpieczenstwa aplikacji webowych
»  Omowienie najbardziej krytycznych podatnosci wspdtczesnych aplikacji webowych
» Podstawy czarno skrzynkowych testow bezpieczenistwa aplikacji webowych

«  Warsztat identyfikacji i wykorzystania wybranych podatnosci aplikacji webowych
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e Podstawy wykorzystania narzedzia do automatyzacji oceny bezpieczenistwa aplikacji webowych 1BM
Rational AppScan

WYMAGANIA WSTEPNE

» Podstawowa wiedza o wspotczesnych technologiach wykorzystywanych przez aplikacje webowe (protokét
ITP., jezyk HTML i pochodne, JavaScript, itp.)

* Znajomo$¢ jezyka angielskiego w stopniu umozliwiajgcym zrozumienie jezyka dokumentacii
technicznej z zakresu IT
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Wprowadzenie do podpisu elektronicznego

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien
Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: SEC-05
e Urzednikéw, prawnikdw, osdb zwigzanych z biznesem i innych

osob spoza IT, ktdre chcg poznaé podstawy funkcjonowania

podpisu elektronicznego

e Programistéw, analitykéw oraz projektantow pracujacych nad
rozwigzaniami wykorzystujgcymi podpis elektroniczny

CELE SZKOLENIA

»  Zapoznanie si¢ z podstawami funkcjonowania podpisu elektronicznego oraz pojeciami oraz mechanizmami
wykorzystywanymi w realizacji podpisu elektronicznego

«  Omdwienie aspektu bezpieczenstwa podpisu elektronicznego

»  Omowienie, jak od strony technicznej realizowane sa mechanizmy pozwalajace na sktadanie, weryfikacje
oraz archiwizacje podpisu elektronicznego

»  Omowienie podstaw wiedzy o funkcjach skrétu oraz algorytmach szyfrujacych

* Przedstawienie elementdéw infrastruktury klucza publicznego (PKI) oraz proceséw zwigzanych
z tworzeniem, uzywaniem oraz uniewaznianiem certyfikatéw

» Omowienie sytuacji podpisu elektronicznego w Polsce(co iw jakich dokumentach o podpisie
elektronicznym mowi polskie prawo, czym jest podpis kwalifikowany i jak wyglada jego realizacja w naszym
kraju)

»  Wyjasnienie mechanizmoéw dziatania urzadzen oraz aplikacji wykorzystujacych podpis elektroniczny (jak
dziafajg i jakie sa mechanizmy bezpieczenstwa stosowane w kartach elektronicznych; w jaki sposob dziata
elektroniczna skrzynka podawcza)

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

»  Mie¢ znajomos¢ podstawowych zatozen funkcjonowania podpisu elektronicznego
*  Mie¢ znajomo$¢ niektorych technicznych aspektéw zawigzanych z realizacjg podpisu elektronicznego

« Mie¢ wiedze o tym jak wyglada realizacja aspektow zwigzanych z podpisem elektronicznym w Polsce -
podpis kwalifikowany

* Mie¢ wiedze na temat realizacji zagadnien zwigzanych z osobistym podpisem elektronicznym (dziatanie
kart elektronicznych, zasady funkcjonowania oraz budowa elektronicznej skrzynki pocztowej)

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

«  Wprowadzenie do podpisu elektronicznego
« Podstawy techniczne realizacji podpisu elektronicznego
»  Podpis elektroniczny w Polsce

» Dziatanie niektorych urzadzen oraz aplikacji wykorzystujgcych podpis elektroniczny
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* Brak
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Wprowadzenie do zaawansowanych mozliwosci HP QuickTest Professional

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
«  Kierownik testow Pozmm . zaawan§owane
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
*  Inzynieréw zapewniania jako$ci Kod szkolenia: TST-06
*  Projektantow testow
o Testerow
CELE SZKOLENIA

Zapoznanie sie z zaawansowanymi funkcjonalnosciami HP QuickTest Professional — narzedzia do
automatyzacji testéw funkcjonalnych aplikacji

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

Umiejetnos¢ wykorzystania widoku Expert View

Umiejetnos¢ wykorzystanie wiasciwosci obiektow

Umiejetnos¢ tworzenia ‘opiséw programowych’

Umiejetno$¢ tworzenie skryptow testowych w jezyku VBScript

Wiedze o mozliwosciach pobierania danych z obiektow aplikacji w czasie odtwarzania testu
Umiejetnos¢ wykorzystania Data Table do przechowywania danych podczas wykonania testu
Umiejetnos¢ sterowania wykonaniem testu

Wiedze o zasilanie skryptéw testowych danymi z zewnetrznych zrodet

Umiejetnos¢ tworzenia wtasnych procedur i funkcji

Wiedze o mozliwosciach wykorzystania biblioteki funkcii

Umiejetnos¢ obstugi wyjatkow

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Widok Expert View

Wykorzystanie widoku Expert View
Wykorzystanie parametréw obiektow
Praca z obiektami dynamicznymi
Uzycie VBSript

Praca z dynamicznymi danymi

Wykorzystywanie zewnetrznych zrédet danych
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¢ Tworzenie wiasnych procedur
»  Zarzadzanie przechwytywaniem wyjatkow

WYMAGANIA WSTEPNE

* Brak
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Wzorce projektowe w wytwarzaniu oprogramowania

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
«  Architektow oprogramowania Poziom ~ zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
*  Projektantow Kod szkolenia: AAD-07

*  Programistow

CELE SZKOLENIA

» Teoretyczne i praktyczne omowienie jednej z najwazniejszych praktyk inzynierii oprogramowania,
zwigkszajacych jako$¢ oprogramowania i przyspieszajacych tworzenie rozwigzania: wzorcow projektowych

e Omowienie zalet i wad poszczegdlnych wzorcdw projektowych iich praktycznego zastosowania w
projektach informatycznych

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

» Odpowiedzie¢ na pytanie: co to jest wzorzec projektowy i jakie jest jego zastosowanie w wytwarzaniu
oprogramowania

e Omowic poszczeg6ine wzorce oraz ich zastosowanie
ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU
« Definicja wzorca projektowego i sposéb jego opisywania
«  Repetytorium z podstawowych koncepcji obiektowosci i notacji UML

» Katalog wzorcow projektowych (m.in. wzorce opisane przez Gang of Four. wzorce kreacyjne, strukturalne
i behawioralne)

«  Pozostate wzorce w wytwarzaniu oprogramowania (np. wzorce architektoniczne, ORM)
WYMAGANIA WSTEPNE

»  Znajomos$¢ co najmniej jednego jezyka programowania

e Podstawowa znajomos¢ notacji UML

ZOBACZ TEZ

« Analiza i projektowanie obiektowe z wykorzystaniem jezyka UML 2.0
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XML Advanced Electronic Signatures

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien

Poziom Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: SEC-06

Wszystkich cztonkéw zespotow wytwérczych oprogramowania
zaangazowanych badz planujacych zaangazowanie w projekty
obejmujace budowe rozwigzan wykorzystujacych format XAdES

XML Advanced Electronic Signature (XAdES) jest technologig opisujaca budowe, sposéb tworzenia oraz weryfikacji dokumentu
bedacego podpisem elektronicznym. Specyfikacja zostata stworzona przez European Telecommunications Standards Institute
(ETSI) wodniesieniu do dyrektywy Unii Europejskiej okre$lajacej zasady uzycia podpisu elektronicznego kwalifikowanego
("DIRECTIVE 1999/93/EC OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL of 13 December 1999 on a Community
framework for electronic signatures"). Format ten jest rowniez rekomendowany przez polskie MSWiA.

CELE SZKOLENIA

Zapoznanie uczestnikéw ze standardem dokumentoéw podpisu elektronicznego XAdES

Zapoznanie sie z budowg dokumentéw w formacie XAdES oraz z zasadami ich tworzenia, weryfikacii
i archiwizacji

Przedstawienie zakresu stosowania formatu, jego ograniczenia i stabe punkty jego specyfikacji

Zaprezentowanie dostepnych na rynku narzedzi oraz technologii, ktérych mozna uzy¢ do budowy takich
rozwigzan, jak elektroniczna skrzynka podawcza wykorzystujaca format XAdES

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

Podstawy teoretyczne oraz praktyczne przetwarzania dokumentoéw w formacie XAdES

Wiedza na temat btedéw popetnianych podczas implementacji rozwigzan przetwarzajacych dokumenty
XAdES oraz najlepsze praktyki ich eliminowania

Znajomos¢ narzedzi oraz technologii, ktore moga zosta¢ uzyte do budowania rozwigzan wykorzystujacych
format XAdES

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Woprowadzenie do technologii XAdES

Budowa oraz przetwarzanie dokumentéw XMLDSig
XMLDSig a XAdES

Budowa oraz przetwarzanie dokumentéw XAdES
Implementacja rozwigzania - putapki oraz najlepsze praktyki

Omowienie zagadnien zwigzanych z projektowaniem oraz implementacjg rozwigzan wykorzystujacych
format XAdES

Oméwienie narzedzi oraz technologii

WYMAGANIA WSTEPNE

Brak
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Zaawansowana komunikacja z uzytkownikiem biznesowym

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
*  Analitykdw biznesowych Poziom Zaawansowany
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: ~ PTR-02
e Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony prze psychologa iinformatyka. Sktada si¢ z cze$ci wyktadowej (50%) i
symulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych éwiczeniach. Merytoryczna zawarto$é
warsztatu bazuje na dorobku psychologii spofecznej oraz podejsciu zwanym Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP).
Konstrukcja warsztatu wyposazy uczestnikéw w zestaw umiejetnosci niezbednych do rozwigzywania probleméw o charakterze
psychologicznym w zakresie komunikacji. Uczestnicy warsztatu otrzymajg materiaty opracowane przez autorédw warsztatu.

CELE WARSZTATU

e Podniesienie kompetencji uczestnikow w bieglym i sprawnym porozumiewaniu sie réznych grup
zawodowym (udziatowcow) uczestniczacych w realizacji projektow informatycznych

e Przectwiczenie komunikowania sie w zakresie specyfiki zawodowej analityka

» Promocja kultury mys$lenia systemowego w kategorii relacji miedzy réznymi poziomami umiejetnosci i
dziatan

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK BEDZIE

»  Biegty w komunikowaniu sie ze wszystkimi udziatowcami systemu

«  Swiadomy zlozonosci procesu myslenia w komunikowaniu sie

Umiat identyfikowaé nieSwiadome wzorce myslenia

»  Miat rozwiniete umiejetnosci myslenia werbalnego

Umiat szybko identyfikowa¢ poziomy komunikacii

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

* Wzbogacona, zaawansowana komunikacja analityka

«  Zadawanie pytan precyzujacych w sytuacjach kontaktach

o Wiasciwosci jezyka nieprecyzyjnego (hipnotycznego)

»  Pojecie przekonania oraz jego zastosowanie w komunikacji analityka

*  Przekonania szczegdlnie wazne w obstudze klienta (wewnetrznego i zewnetrznego)
* NieSwiadome wzorce myslenia (metaprogramy)

« Nieswiadome wzorce komunikacji (metakomunikaty)

*  Pojecie logicznych pozioméw do$wiadczania rzeczywistosci
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« Zastosowanie logicznych pozioméw komunikacji w dialogu wewnetrznym analityka i uzytkownika
biznesowego

WYMAGANIA WSTEPNE

»  ChecC uzyskania zaawansowanych kompetencji w komunikacji z uzytkownikiem biznesowym

e Znajomo$¢ podstaw komunikacji — zalecany warsztat ,Podstawy komunikacjiz uzytkownikiem
biznesowym”
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Zaawansowane modelowanie systemdw informatycznych w jezyku UML 2.x z
wykorzystaniem Enterprise Architect

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
*  Analitykow systemowych Poziom ~ zaawansowany
o Architektéw Rodzaj szkolenia  narzedziowe
Projektantow i programistow Kod szkolenia: AAD-05

*  Kierownikdw projektow i zespotéw wytwérczych

Ze wzgledu na intensywno$¢ szkolenia, dla grup poczatkujacych proponujemy wersje tego szkolenia w postaci dwéch
dwudniowych szkolen:

*  Modelowanie systemoéw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise Architect. Czes$¢ | -
Unified Modeling Language

e Modelowanie systemdw informatycznych z wykorzystaniem UML 2.x i Sparx Enterprise Architect. Cze$¢ |l
— Zaawansowane mechanizmy Sparx EA

Na ¢wiczenia praktyczne przeznaczone zostato ok. 60% czasu szkolenia.

CELE SZKOLENIA

«  Nauczenie uczestnikdw postugiwania sie narzedziem Enterprise Architect, omdwienie zalet i wad narzedzia
oraz jego zastosowania w réznych projektach informatycznych

*  Oméwienie (na poziomie $redniozaawansowanym) notacji UML 2.x

« Wykorzystanie narzedzia Enterprise Architect UML w praktycznych ¢wiczeniach, bazujacych na
zrealizowanym z sukcesem rzeczywistym projekcie informatycznym

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

« Wykorzysta¢ narzedzie Enterprise Architect i notacje UML do zamodelowania roznorakich aspektow
systemu informatycznego (architektury, struktury, zachowania, aspektéw czasowych, standw itp.)

e Stworzy¢ i wykorzysta¢ wtasne profile UML, szablony modeli oraz transformacje

«  Wykorzystywa¢ wbudowane raporty oraz tworzy¢ wtasne szablony dokumentacii

e Pracowa¢ zespotowo nad modelami

«  Oméwi¢ wykorzystanie Enterprise Architecta w innych aspektach projektu informatycznego

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

*  Podstawy Enterprise Architect

e Repetytorium z jezyka UML 2.x

e Zaawansowane koncepcije jezyka UML 2.x

»  Mechanizmy rozszerzen jezyka UML 2.x

»  Modele i diagramy w jezyku UML 2.x w projekcie informatycznym z wykorzystaniem Enterprise Architect

« Transformacje MDA z wykorzystaniem Enterprise Architect
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«  Wsparcie dla wzorcow projektowych w Enterprise Architect
*  Praca zespolowa w Enterprise Architect
¢ Dokumentowanie projektu przy pomocy Enterprise Architect

e Wybrane zagadnienia zarzadzania projektem informatycznym z wykorzystaniem Enterprise Architect
(opcjonalnie)

WYMAGANIA WSTEPNE

*  Podstawowa znajomos¢ UML

*  Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania
ZOBACZ TEZ

*  Modelowanie systemoéw informatycznych z UML 2.x i Sparx EA, cz. | - UML

*  Modelowanie systemow informatycznych z UML 2.x i Sparx EA, cz. Il - Zaawansowane mechanizmy Sparx
EA

» Od proceséw biznesowych do projektu interfejsu uzytkownika z Enterprise Architectem - warsztaty dla
analitykdw
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Zaawansowane negocjacje dla analitykow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
*  Analitykdw biznesowych Poziom Zaawansowany
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: ~ PTR-04
Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony przez psychologa i informatyka. Sktada sie z cze$ci wyktadowej
(50%) i symulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych éwiczeniach.
Merytoryczna zawarto$¢ warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejSciu  zwanym
Neurolingwistyczne Programowanie (w skrocie NLP). Konstrukcja warsztatu wyposazy uczestnikow w zestaw
umiejetnosci niezbednych do rozwigzywania probleméw o charakterze psychologicznym w zakresie komunikacji.
Uczestnicy warsztatu otrzymajg materiaty opracowane przez autoréw warsztatu.

CELE WARSZTATU

Podniesienie kompetencji uczestnikéw w bieglym i sprawnym porozumiewaniu sie réznych grup
zawodowym (udziatowcow) uczestniczacych w realizacji projektow informatycznych

Przeéwiczenie komunikowanie sie w zakresie specyfiki zawodowej analityka

Promocja kultury myslenia systemowego w kategorii relacji miedzy réznymi poziomami umiejetnosci i
dziatan

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

Znac¢ zaawansowane techniki rozwigzywania konfliktow
Umie¢ konstruowac strategie rozwigzywania konfliktow

Umie¢ zastosowa¢ negocjacje do rozwigzywania réznych modeli konfliktow

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Wzbogacona, zaawansowana komunikacja analityka

Zadawanie pytan precyzujacych w sytuacjach kontaktach

Wiasciwosci jezyka nieprecyzyjnego (hipnotycznego)

Pojecie przekonania oraz jego zastosowanie w komunikacji analityka

Przekonania szczegdlnie wazne w obstudze klienta (wewnetrznego i zewnetrznego)
NieSwiadome wzorce myslenia (metaprogramy)

NieSwiadome wzorce komunikacji (metakomunikaty)

Pojecie logicznych pozioméw do$wiadczania rzeczywistosci

Zastosowanie logicznych pozioméw komunikacji w dialogu wewnetrznym analityka i uzytkownika
biznesowego
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WYMAGANIA WSTEPNE

»  Chec¢ uzyskania zaawansowanych kompetencji w negocjacjach

e Znajomo$¢ podstaw negocjacji — zalecany warsztat ,Podstawy negocjacji dla analityka”
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Zaawansowane radzenie sobie ze stresem projektowym

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
*  Analitykdw biznesowych Poziom Zaawansowany
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: PTR-06
e Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony prze psychologa i informatyka. Sktada sie z czesci wyktadowe;
(50%) i symulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych éwiczeniach.
Merytoryczna zawarto$¢ warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejSciu  zwanym
Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP). Uczestnicy warsztatu otrzymajg materiaty opracowane przez
autoréw warsztatu.

CELE WARSZTATU

*  Podniesienie kompetencji uczestnikow w stosowaniu petnego zakresu metod radzenia sobie ze stresem.
¢ Uzyskanie uzytecznego zakresu wiedzy o zjawisku stresu
» Nauczenie racjonalnego planowania zadan w czasie

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

e Mie¢ kompleksowa wiedze na temat przejawow i skutkow stresu

»  Znac petny zakres metod zapobiegania i przeciwdziatania skutkom stresu
»  Umie¢ zastosowa¢ metody zapobiegania i przeciwdziatania skutkom stresu
e UmieC optymalizowa¢ poziom motywaciji do pracy

« Realistycznie rozumie¢ czynnik czasu w planowaniu

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

* Rola stanéw motywacyjnych w sposobie przezywania stresu

«  Nawyki, przyzwyczajenia w sferze emocji, myslenia i aktywno$ci fizycznej
e Wplyw czynnikdw osobowosciowych na przejawy stresu

e Czynnik systemu spotecznego w radzeniu sobie ze stresem

«  Wplyw kreatywno$ci na zapobieganie stresowi

e Zespot poczucia spojnosci - osobiste poczucie kontroli

*  Mechanizmy wypalenia zawodowego

WYMAGANIA WSTEPNE

»  Chec¢ nabycia zaawansowanych kompetenciji w radzeniu sobie ze stresem projektowym
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e Znajomo$¢ podstaw radzenia sobie ze stresem projektowym — zalecany warsztat ,Podstawy radzenia
sobie ze stresem”
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Zaawansowane wywieranie wptywu i asertywnos$¢ w kontaktach analitykow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
*  Analitykdw biznesowych Poziom Zaawansowany
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: PTR-08
e Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony prze psychologa i informatyka. Sktada sie z czesci wyktadowe;
(50%) i symulacyjnej (50%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych éwiczeniach.
Merytoryczna zawarto$¢ warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejSciu  zwanym
Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP). Uczestnicy warsztatu otrzymajg materiaty opracowane przez
autoréw warsztatu.

CELE WARSZTATU

» Podniesienie kompetencji uczestnikéw w zakresie $wiadomego i sprawnego identyfikowania relacji
zachodzacych w zespotach zadaniowych

e ZwrOcenie uwagi na zastosowanie wspdfczesnych metod motywowania pracownikéw do rozwoju -
mentoring i coaching

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

* Zna¢ wymagane zachowania doradcy, mentora i trenera

«  Umiec¢ rozpozna¢ potencjat i preferencje zawodowe

e Umie¢ motywowa¢ wspdtpracownikow oraz samego siebie
*  Harmonizowa¢ aspekty pracy zespotowej

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

* Rola doradztwa, mentoringu i coachingu w optymalizowaniu procesu rozwigzywaniu probleméw
» |dentyfikowanie potencjatu i preferencji zawodowych

¢ Metody motywowania oraz ich zastosowanie

« Definicja i rola informacji zwrotnej

* Rola spdjnosci osobistej kazdego cztonka zespotu

WYMAGANIA WSTEPNE

«  Chet uzyskania zaawansowanych kompetencji w zakresie wywierania wptywu i asertywno$¢ w kontaktach
analityka

e Znajomo$¢ podstaw wywierania wptywu iasertywno$¢ w kontaktach analityka - zalecany warsztat
,Podstawy wywierania wptywu i asertywno$¢ w kontaktach analityka”
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Zaawansowane, zespotowe rozwigzywanie problemow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1,5 dnia
*  Analitykdw biznesowych Poziom Zaawansowany
Rodzaj trening
*  Analitykdw systemowych szkolenia psychologiczny

Kod szkolenia: ~ PTR-10
e Menedzerdw dziatdw biznesowych

Warsztat ma charakter metodyczny i jest prowadzony prze psychologa i informatyka. Sktada sie z czesci wyktadowe;
(30%) isymulacyjnej (70%). Formuta warsztatu wymaga osobistego uczestnictwa w proponowanych éwiczeniach.
Merytoryczna zawarto$¢ warsztatu bazuje na dorobku psychologii spotecznej oraz podejSciu  zwanym
Neurolingwistyczne Programowanie (w skrécie NLP). Uczestnicy warsztatu otrzymajg materialy opracowane przez
autoréw warsztatu.

CELE WARSZTATU

* Podniesienie kompetencji uczestnikow w stosowaniu zaawansowanych technik heurystycznych
W grupowym rozwigzywaniu probleméw (w zespole zadaniowym)

e Zwrdcenie uwagi na twércze rozwigzywanie probleméw

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN

*  Rozumieé logiczne poziomy rozwigzywania probleméw

» Biegle stosowa¢ metody heurystyczne w grupowym rozwigzywaniu probleméw
e Umiec¢ skonfigurowac zespdt zadaniowy

e Umie¢ moderowac proces rozwigzywania problemow

»  Stosowa¢ mentoring i coaching do modeli rozwigzywania probleméw

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

«  Zastosowanie sekwencji logicznych poziomdw do rozwigzywania problemdw

* Rola moderatora przy tworczym rozwigzywaniu probleméw

»  Zaawansowane metody heurystyczne (synektyka, sesja MetaPlan, model spéjnosci Broekstry)
e Mentoring i coaching w optymalizowaniu procesu rozwigzywaniu probleméw

WYMAGANIA WSTEPNE

»  Chec¢ uzyskania zaawansowanych kompetencji w zespotowym rozwigzywaniu problemow

e Znajomo$¢ podstaw zespotowego rozwigzywania problemoéw — zalecany warsztat ,Podstawy zespotowego
rozwigzywania problemow”
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Zarzadzanie iteracyjnym procesem wytworczym oprogramowania

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni

Poziom Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: SEP-02

Osob odpowiedzialnych za proces wytworczy w organizacji
(inzynierow procesow)

Kierownikow projektow

CELE SZKOLENIA

Przedstawienie iteracyjnego podejscia do wytwarzania oprogramowania oraz zalet i wad tego podejscia

Nauczenie ,iteracyjnego myslenia” o projekcie informatycznym, w szczegdlnosci planowania oraz oceny
iteracji na przyktadzie prostego projektu informatycznego, ktdry zaplanujg uczestnicy szkolenia

Omowienie gtdwnych problemy napotykanych przez cztonkéw zespotow projektowych i kierownikéw
projektow uczestniczacych w procesie iteracyjnego wytwarzania oprogramowania w kontekscie czterech
faz Rational Unified Process

Przedyskutowanie zmian, jakie muszg zosta¢ dokonane, aby przej$¢ z tradycyjnego do iteracyjnego
zarzadzania projektami

Oméwienie sposobdw i mozliwosci doskonalenia przysztych projektow na bazie zbieranych do$wiadczen

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Rozumie¢ proces iteracyjnego wytwarzania oprogramowania oraz korzySci ptynace z jego stosowania

Umie¢ zidentyfikowa¢ odpowiedzialno$ci, sposoby wspotpracy oraz zaleznos$ci miedzy cztonkami zespotu
realizacyjnego w procesie iteracyjnego wytwarzania oprogramowania

Znac korzysci dla kierownikow projektow z iteracyjnego wytwarzania oprogramowania
Umie¢ opisaC zmiany w zarzadzaniu projektem jako postep projektu przez fazy i iteracje

Umie¢ stosowaC i wykorzystaC analize skonczonych projektow w procesie planowania przysztych
iteracyjnych projektow

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Iteracyjny proces wytwarzania oprogramowania

Zespoly projektowe i role w nich wystepujace

Ryzyko projektowe

Rational Unified Process i fazy prowadzonych projektow:
0 Inicjaciji projektu

o Opracowania

0 Konstrukc;i

o Wdrozenia
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¢ Analiza poprojektowa

WYMAGANIA WSTEPNE

« Wiedza i doswiadczenie w zakresie zarzadzania projektem

*  Znajomos$¢ zagadnien procesu tworzenia oprogramowania
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Zarzadzanie jakoscig w projektach

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania
Poziom

Rodzaj szkolenia
Kod szkolenia:

»  Kierownikow projektow chcacych efektywnie zarzadzaé jakoScig
w projektach

e Specjalistdéw ds. zarzadzania jako$cig procesow lub produktow

e Czlonkdw zespotow projektowych

CELE WARSZTATU

« Efektywna nauka zasad i metod zarzadzania jakoscig w projektach

e Poznanie réznych standardéw zarzadzania jako$cig

2 dni
podstawowy
metodyczne
PPM-05

* Przedstawienie procesu i narzedzi zarzadzania jakoScig, ktére pozwolg uczestnikom szkolenia na

efektywne monitorowanie proceséw i produktéw projektu

e Prezentacja standardu zarzadzania jakosciq wedtug PMBoK® oraz praktycznych doswiadczenia i

rekomendacii trenerow w zakresie zarzadzania jakoscig w projektach
PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC
»  Wiedze o procesie zarzadzania jako$cig w projekcie
*  Umiejetnos¢ dostosowania procedur organizacyjnych dot. jako$ci do danego projektu
e Znajomo$¢ roznych standardow jakosci
e Umiejetnos¢ zastosowania najlepszych praktyk dla danego projektu
*  Umiejetnos¢ przygotowania dokumentéw projektowych dotyczacych jakosci

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

«  Standardy jakosci
o RUP, CMM/CMMI, Six Sigma, ISO 9001
»  Standardy zarzadzania projektami
0 PMBoK, Prince2
¢ Przygotowanie projektu
0 Plan projektu
0 Plan jakosci
0 Metryki, raporty
«  Monitorowanie realizacji plan zapewnienia jakosci
«  Najlepsze praktyki zarzagdzania jako$cig

WYMAGANIA WSTEPNE
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e Brak
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Zarzadzanie konfiguracjg z wykorzystaniem IBM Rational ClearCase UCM

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni

Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  narzedziowe
Kod szkolenia: CCM-04

Osob odpowiedzialnych za zdefiniowanie w organizacji
procesow SCM opartych na narzedziu IBM Rational ClearCase

Kierownikow konfiguracii

Administratoréw IBM Rational ClearCase

CELE SZKOLENIA

Przyblizenie zasad wykorzystania narzedzia IBM Rational ClearCase UCM do zbudowania efektywnego
$rodowiska deweloperskiego (dla platform Windows i Unix/Linux)

Omowienie podstawowych koncepcji  dyscypliny Software Configuration Management (SCM) oraz
atrybutéw efektywnego procesu SCM

Omowienie zasada tworzenia Planu Zarzadzania Konfiguracjq oraz tworzenia iimplementacji modelu
uzycia narzedzia IBM Rational ClearCase UCM

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Zdefiniowac proces zarzadzania konfiguracjg oprogramowania
Wyjaséni¢, dlaczego nalezy wytworzy¢ Plan Zarzadzania Konfiguracjg
Opisa¢ zawarto$¢ Planu Zarzadzania Konfiguracijg,

Opracowa¢ model uzycia narzedzia ClearCase UCM
Zaimplementowa¢ model uzycia narzedzia ClearCase UCM poprzez:

o ustawienie artefaktow projektowych
o stworzenie i implementacje strategii tworzenia strumieni
o0 implementacje regut procesowych okreslajacych wspotdziatanie narzedzi ClearCase i ClearQuest

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Podstawowe koncepcje SCM

Planowanie komponentdw, VOB-6w i konwencji nazewniczych

Strategia tworzenia i zarzadzania strumieniami i widokami

Proces obstugi zadan zmian

Ustawianie projektu UCM

Monitorowanie statusu projektu z wykorzystaniem narzedzi ClearQuest i ClearCase Report Builder/Viewer
Tworzenie i rekomendowanie linii bazowych

Zarzadzanie kompilacjami

Zarzadzanie wieloma projektami UCM
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WYMAGANIA WSTEPNE

»  Uczestnictwo w szkoleniu ,Podstawy IBM Rational ClearCase UCM”, lub
e Pétroczne doSwiadczenie z narzedziem IBM Rational ClearCase

ZOBACZ TEZ

e Administracja IBMRational ClearCase
e Administracja IBM Rational ClearCase MultiSite

» Podstawy IBM Rational ClearQuest
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Zarzadzanie portfelem projektow wedtug standardow PMI®

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni
«  Dyrektorow zarzadzajacych i Dyrektorow finansowych Poziom ~ podstawowy
Rodzaj szkolenia ~ Metodyczne
«  Dyrektorow i kierownikow departamentéw/dziatow Kod szkolenia: PPM-03

Dyrektoréw i kierownikéw biura projektow
Menedzerow portfela projektow

Kierownikow projektow zarzadzajacych kilkoma projektami

Program zostat przygotowany na podstawie wieloletnich do$wiadczen trenerdw w zakresie zarzadzania portfelem
projektéw oraz w zakresie wdrozenia zasad zarzadzania projektami i portfelem projektdw w organizacjach. Szkolenie
jest prowadzone w formie wyktadu, ¢wiczen i warsztatow i dodatkowo zawiera réwniez wiele innowacyjnych metod
nauczania (m.in. symulacje procesu wyboru projektow do portfela). Dzieki licznym przyktadom i podsumowaniom
uczestnicy szkolenia bedg mogli efektywnie wdrozy¢ zdobyta wiedze do codziennej pracy.

CELE WARSZTATU

Efektywna nauka procesu zarzadzania portfelem projektéow wedtug standardéw PMI®: ,The Standard for
Portfolio Management”

Poznanie techniki i narzedzi zarzadzania portfelem projektéw, ktdre pozwolg na budowe portfela projektow
w organizacjach z punktu widzenia celéw biznesowych

Przedstawienie proceséw zarzadzania projektami, programami i portfelem projektow w kontekscie
organizacji

Poznanie roli Biura projektéw w celu nabycia umiejetnosci wyboru zakresu ustug, ktore powinny by¢
$wiadczone w organizacji przez PMO.

Oméwienie problemdw i wyzwar zwigzanych wdrozeniem procesu zarzadzania portfelem projektow i biura
projektow w organizacji

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Budowac portfel na podstawie realizowanych w organizacji projektow

Wykorzysta¢ mechanizmy analizy portfela projektow

Definiowa¢ kluczowe parametry portfela projektow umozliwiajacych wtasciwg priorytetyzacje projektow
taczy¢ projekty z celami biznesowymi organizacji

Analizowac realizowane projekty pod katem zapotrzebowania i dostepno$ci zasobow

ZaprojektowaC system metryk stuzacych do monitorowania procesu realizacji projektéw i oceny
dostarczonych korzysci

ZastosowaC szablony, procedury i raporty projektowe pozwalajace wdraza¢ standardy zarzadzania
projektami i portfelem projektéw w organizacii

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Copyright © 2012 Premium Technology Sp. z 0.0. Strona 113 z 122



Wprowadzenie: projekt, program, portfel

Rola zarzadzania portfelem projektow w zarzadzaniu firma,

Proces zarzadzania portfelem projektow

O O O O O o

Identyfikacja nowych projektéw w organizacji
Ocena korzysci projektowych

Ocena projektéw pod katem celéw biznesowych
Priorytetyzacja projektéw

Réwnowazenie portfela projektow

Komunikacja decyzji portfelowych

Analiza portfela projektow

0
0
0
0
0
0
B

Budowanie systemu metryk dla portfela

Analiza zapotrzebowania i dostepnosci zasobdw
Analiza kosztow i korzysci projektowych

Analiza postepu realizacji projektow

-

PREMIUM ( ‘ TECHNOLOGY

Monitorowanie zgodnosci celow projektdw ze zgodno$cig celéw biznesowych organizacii

Analiza alternatywnych scenariuszy projektowych

iuro projektow — role i odpowiedzialnosci

WYMAGANIA WSTEPNE

Brak
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Zarzadzanie programem projektow

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 1 dzien
»  Dyrektoréw zarzadzajacych i Dyrektoréw finansowych Poziom podstawowy
»  Dyrektorow i kierownikéw departamentow/dziatéw Rodzaj szkolenia  metodyczne
e Dyrektorow i kierownikow biura projektow Kod szkolenia: PPM-06

Menedzerow portfela projektow
Kierownikow projektow zarzadzajacych kilkoma projektami

Program szkolenia zostat przygotowany na podstawie wieloletnich doSwiadczen treneréw w zakresie zarzadzania
programem projektéw. Szkolenie jest prowadzone w formie wyktadu, éwiczen i warsztatéw i dodatkowo zawiera réwniez
wiele przyktadéw z realizacji programéw z roéznych sektoréw gospodarki. Dzieki licznym przyktadom i podsumowaniom
uczestnicy szkolenia beda mogli efektywnie wdrozy¢ zdobyta wiedze do codziennej pracy.

CELE SZKOLENIA

Efektywna nauka procesu zarzadzania programem projektéw wedtug standardéw PMI®: ,The Standard for
Program Management’

Poznanie techniki i narzedzi zarzadzania programem projektéw, ktdre pozwolg na budowe efektywnego
programu w organizacji

Przedstawienie proceséw zarzadzania programem projektami w kontekscie organizacji

Oméwienie probleméw i wyzwan zwigzanych z zarzadzaniem programem projektéw w organizacji

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Budowa¢ program na podstawie realizowanych w organizacji projektow

Definiowaé¢ uzasadnienie biznesowego dla programéw

Organizowac strukture programu

Zarzadzac finansami i zasobami ludzkimi w programie projektow

Zaprojektowac system metryk stuzacych do monitorowania statusu realizacji programu projektéw

ZastosowaC szablony, procedury iraporty projektowe pozwalajace wdraza¢ standardy zarzadzania
programami

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Po co nam Program?

Rola Programéw w organizacji
Uzasadnienie biznesowe dla Programu
Cykl zycia Programu - wprowadzenie
Przygotowanie Programu w organizacji
Karta Programu

Jak definiowa¢ uprawnienia w Programie?
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Planowanie Programu

Zakres, harmonogram, budzetu Programu
Analiza ryzyk projektow i Programu
Zarzadzanie finansami w Programie
Relacje Kier. Programu — Kier. Projektu
Monitorowanie statusu Programu
Przekazanie Programu

Whnioski z doswiadczen

WYMAGANIA WSTEPNE

Brak
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Zarzadzanie projektami za pomocg Scrum

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
*  Kierownikéw projektow Poziom ~ podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Czlonkéw zespotow projektowych Kod szkolenia: SEP-03

e Menadzeroéw produktow

e Developeréw i testerow

Plan szkolenia oparty jest na standardowym zakresie szkolenia okre$lonym przez organizacje Scrum Alliance i obejmuje
wszystkie aspekty i elementy metodyki Scrum.

CELE SZKOLENIA
e Zapoznanie i przygotowanie do realizacji projektow wedtug metodyki Scrum

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Omowi¢ koncepcije i terminologie metodyki SCRUM: product backlog, sprint backlog, planowanie sprintu,
codzienne spotkania czy burndown charts

e Przedstawi¢ problemy zwigzane z wdrozeniem i stosowaniem SCRUM oraz sposéb ich rozwigzania

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

¢ Wprowadzenie do metodyk lekkich
e Metodyka SCRUM
*  Praktyki SCRUM
«  Cwiczenia praktyczne
0 Szacowanie projektow i zadan
0 lteracje projektu
0 lteracje zadan
0 Uzasadnienie projektu
0 Inne techniki i narzedzia SCRUM

WYMAGANIA WSTEPNE

«  Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem oprogramowania
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Zarzadzanie ryzykiem w projektach

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 2 dni

Poziom podstawowy
Rodzaj szkolenia  metodyczne
Kod szkolenia: PPM-07

Osob majacych do$wiadczenie w zarzadzaniu projektami i
chcacych zweryfikowaé swojg wiedze pod katem zarzadzania
ryzykiem w projektach

Kierownikow  projektow  zainteresowanych  efektywnym
zarzadzaniem ryzykiem w projektach

Cztonkow zespotow projektowych uczestniczacych w procesach
identyfikacji, analizy i planowania dziatan dot. ryzyka
projektowego

Kierownikow liniowych zainteresowanych monitorowaniem ryzyk
z wielu projektow

Sponsoréw projektdéw zainteresowanych doktadng analizg szans
i zagrozen w projekcie

Program warsztatu zostat przygotowany na podstawie wieloletnich doSwiadczen treneréw w zakresie prowadzenia
projektow oraz w zakresie wdrozenie zasad zarzadzania ryzykiem w organizacjach. Szkolenie jest prowadzone w formie
wyktadu, éwiczen i warsztatdw i dodatkowo zawiera réwniez wiele innowacyjnych metod nauczania (m.in. symulacje
przyktadowego projektu). Dzigki licznym przyktadom i podsumowaniom uczestnicy szkolenia bedg mogli efektywnie
wdrozy¢ zdobytg wiedze do codziennej pracy.

CELE WARSZTATU

Efektywna nauka zasad i metod zarzadzania ryzykiem w projektach

Przedstawienie procesu i narzedzi zarzadzania ryzkiem, ktére pozwolg uczestnikom szkolenia na
efektywne monitorowanie i reagowanie na szanse i zagrozenia w projekcie.

Prezentacja standardu zarzadzania ryzykiem wedlug PMBoOK® jak i praktycznych do$wiadczenia
i rekomendaciji trenerow w zakresie zarzadzania ryzykiem w projektach

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

Omowi¢ proces zarzadzania ryzykiem w projekcie
Opisac sposoby analizy ilosciowej i jakosciowej ryzyka
Wymieni¢ narzedzia stosowane w analizie ryzykownosci projektu

Dostosowac proces zarzadzania ryzykiem do specyfiki poszczegdlnych projektow

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Planowanie procesu zarzadzania ryzykiem w organizacji
Identyfikacja ryzyk w projekcie
0 Metody identyfikacji ryzyk

o Typy ryzyk
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0 Sposoby dokumentaciji procesu
Analiza jako$ciowa ryzyka

0 Ocena prawdopodobierstwa i wptywu ryzyka
0 Budowa matrycy ryzyk

o0 Kategoryzacja ryzyk

Analiza ilosciowa ryzyka

0 Dystrybucja ryzyka

0 Drzewo decyzyjne

0 Analiza wartosci oczekiwanej
Strategie zarzadzania ryzykiem

0 Strategie zarzadzania zagrozeniami
0 Strategie zarzadzania szansami

0 Akceptacja ryzyka

0 Zasady tworzenia rezerwy finansowej

Monitorowanie i kontrola ryzyka w projekcie

Zasady monitorowania ryzyka
0 Analiza trendow i odchylen

0 Zarzadzanie rezerwa finansowa na ryzyko

Narzedzia do zarzadzania ryzykiem w projekcie

Dostosowanie procesu zarzadzania ryzykiem do specyfiki projektu

WYMAGANIA WSTEPNE

Brak
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Zarzadzanie testowaniem oprogramowania

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania

Poziom
Rodzaj szkolenia
Kierownikow testow Kod szkolenia:

Kierownikow projektow

Specijalistow ds. zarzadzania jakoscig proceséw lub produktow

CELE SZKOLENIA

Zapoznanie si¢ z zasadami zarzadzania zespotem testowych

Poznanie narzedzi wspomagajacych testowanie i zarzadzanie testowaniem

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN POSIADAC

Umiejetnos¢ zarzadzania dziatem testowym
Umiejetnos¢ zarzadzania procesem testowym
Wiedze o strukturach organizacyjnych, analizie ryzyka
Wiedze o wymaganej dokumentacii

Wiedze o zarzadzaniu zmianami i konfiguracja,

Znajomos¢ narzedzi wspierajacych zarzadzanie testowaniem.

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

Teoria procesu testowania

Planowanie testow

Organizacja testéw

Sledzenie przebiegu i postepu testow

Przeglad narzedzi wspomagajacych testowanie

Przeglad narzedzi wspomagajacych zarzadzanie testowaniem

WYMAGANIA WSTEPNE

Brak

2 dni
zaawansowany
metodyczne
TST-08
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Zarzadzanie wymaganiami przy pomocy przypadkow uzycia

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST DLA Czas trwania 3 dni
»  Analitykow biznesowych Poziom ~ Zaawansowany
Rodzaj szkolenia  metodyczne
*  Analitykow systemowych Kod szkolenia: REQ-07

*  Projektantéw oprogramowania
e Inzynierédw zapewniania jako$ci

¢ Kierownikow projektow

CELE SZKOLENIA

« Nauczenie uczestnikow praktycznego wykorzystywania techniki przypadkéw uzycia do gromadzenia,
specyfikowania i dokumentowania wymagan funkcjonalnych dla systemu informatycznego

*  Oméwienie analizy problemu, definiowania wizji i zakresu, cech rozwigzania
«  Zaprezentowanie efektywnego zarzadzania wymaganiami i zmiang wymagac w projekcie informatycznym

PO ZAKONCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK POWINIEN UMIEC

»  Stosowac techniki zarzadzania wymaganiami do definiowania i dokumentacji wymagan w projekcie
e Zbiera¢ i dokumentowa¢ wymagania za pomoca techniki modelowania przypadkéw uzycia
e Opisywac¢ hierarchie wymagan oraz definiowa¢ poziomy wymagan

»  Wykorzystywa¢ atrybuty wymagan i wzajemne ich zaleznoSci w celu lepszego zarzadzania zakresem
systemu i zmianami w trakcie catego projektu

» Definiowa¢ wymagania w projekcie na potrzeby dalszych prac projektowych

ZAGADNIENIA PORUSZANE NA SZKOLENIU

¢ Proces zarzgdzania wymaganiami

¢ Modelowanie przypadkow uzycia

e Analiza problemu

e Zrozumienie potrzeb udziatowcdw projektu
«  Definicja wymagan na system

»  Zarzadzanie zakresem systemu

e Zarzadzanie zmianami wymagan

»  Strukturyzacja modelu przypadkéw uzycia
*  Wymagania w cyklu zycia projektu

WYMAGANIA WSTEPNE
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« Wiedza i doswiadczenie w zakresie zarzadzania projektem
*  Znajomos$¢ zagadnien procesu tworzenia oprogramowania

« Zaleca sig, aby uczestnicy szkolenia wzieli wcze$niej udziat w szkoleniu ,Podstawy IBM Rational Unified
Process”

ZOBACZ TEZ

¢ Podstawy IBM Rational RequisitePro
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